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O QUE A GESTAO SOCIAL TEM A NOS DIZER SOBRE A
ECONOMIA SOLIDARIA? UM DIALOGO ENTRE HABERMAS E
POLANY]I

WHAT DOES SOCIAL MANAGEMENT HAVE TO TELL US ABOUT THE
SOLIDARITY ECONOMY? A DIALOGUE BETWEEN HABERMAS AND POLANYI

Marilene de Souza Campos !

RESUMO

O presente trabalho constitui-se em um ensaio tedrico, em que promove um encontro entre a
abordagem habermasiana e a da sociologia econémica de Karl Polanyi para o estudo da gestdo
social. Para realizar esta andlise, vale-se da abordagem da economia solidaria como situacéo
exemplar devido ao seu hibridismo entre o social e 0 econdmico. A gestdo social volta-se para um
interesse publico ndo-governamental, para a agdo ndo mercantil e ndo instrumental. Como situar
economia e solidariedade? Que caracteristicas a gestdo social partilha com a economia solidéaria e
como a aproximacao Habermas-Polanyi pode ser esclarecedora? Partimos da premissa de que o
epicentro da abordagem habermasiana, a teoria da agdo comunicativa baseia-se numa compreenséo
histérica do mercado autorregulado, afinizando com a critica a este paradigma proferida por Polanyi e
Granovetter. O mercado é uma construcéo social e como tal pode ser descontruida ou reformulada. A
cisdo entre sociedade e mercado, entre subsistema econémico e mundo-da-vida so6 faz sentido para
Habermas quando referida ao capitalismo. A economia solidaria esta inserida e envolvida por
instituicbes econdmicas e ndo-econdmicas, permeadas por lagos societarios e solidarios; combinando
acdo instrumental e acdo comunicativa, implicando na penetracdo de aspectos normativos na
economia de mercado, partilhando caracteristicas com a economia solidaria.
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ABSTRACT

The present work constitutes a theoretical essay, in which it promotes a meeting between the
Habermasian approach and that of Karl Polanyi's economic sociology for the study of social
management. To carry out this analysis, it uses the approach of the solidarity economy as an
exemplary situation due to its hybridity between the social and the economic. Social management is
geared towards a non-governmental public interest, towards non-commercial and non-instrumental
action. How to situate economy and solidarity? What characteristics does social management share
with the solidarity economy and how can the Habermas-Polanyi approach be enlightening? We start
from the premise that the epicenter of the Habermasian approach, the theory of communicative action
is based on a historical understanding of the self-regulated market, in tune with the criticism of this
paradigm made by Polanyi and Granovetter. The market is a social construction and as such it can be
deconstructed or reformulated. The split between society and market, between economic subsystem
and life-world only makes sense for Habermas when referring to capitalism. The solidary economy is
inserted and involved by economic and non-economic institutions, permeated by societal and solidary
ties; combining instrumental action and communicative action, implying the penetration of normative
aspects in the market economy, sharing characteristics with the solidarity economy.
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1 INTRODUCAO

O campo de estudos da Gestdo Social caracteriza-se pela relativa juventude,
surgindo na metade dos anos 90 (CANCADO; PEREIRA; TENORIO, 2015). Em que
pese a associacdo de uma origem recente com a auséncia de consenso na
definicdo, o conceito de gestdo social apresenta alguns fundamentos de um acordo
gue envolve sua caracterizagdo como um processo democratico de tomada de
decisOes coletivas, de formato deliberativo (CARRION, 2007; FRANCA FILHO, 2008;
SCHOMMER; FRANCA FILHO, 2010; FISCHER, 2002; FISCHER; MELO, 2006;
TENORIO, 2006, 2008a, 2008b; TENORIO; SARAIVA, 2006), marcado pela
dialogicidade; tendo como locus privilegiado a esfera publica (BOULLOSA, 2009;
BOULLOSA; SCHOMMER, 2008, 2009; CARRION, 2007; FISCHER, 2002;
TENORIO, 2008a, 2008b). Destacam-se ainda como caracteristicas a emancipagio
(CARRION, 2007; FISCHER 2002; SCHOMMER; FRANCA FILHO, 2010; TENORIO,
2008a, 2008b) e a intersubjetividade (TENORIO, 2008a, 2008b, 2012; TENORIO;
SARAIVA, 2006; SCHOMMER; FRANCA FILHO, 2010; CANCADO; PEREIRA,
TENORIO, 2015). Ainda uma combinagdo entre a concepc¢do habermasiana e o
pensamento liberal de Tocqueville traz a teorizacdo o conceito de interesse bem
compreendido, em contraposicdo com a concepcédo republicana de bem comum de
Habermas (CANCADO; PEREIRA; TENORIO, 2015; TENORIO, 2012).
Considerados os esforgos para conceituar Gestéao social de modo consensual, essas
categorias necessitam estar calcadas em corpos tedricos complexos, para alcancar
a maturidade, o que pode significar, por exemplo, uma concepcao distinta de
democracia ou de emancipacdo. Para a abordagem habermasiana, a democracia
ganha uma teoria deliberativa e a emancipa¢édo um aporte da teoria critica.

Também a racionalidade emerge como caracteristica, subdividindo sua
compreensao entre o predominio da modalidade substantiva (FRANCA FILHO,
2008; PIMENTEL et al., 2011); o equilibrio entre a forma instrumental e a substantiva
(CARRION, 2007; SCHOMMER; FRANCA FILHO, 2010) e a concepcao
habermasiana do agir comunicativo (TENORIO, 2008a, 2008b; CANCADO;
PEREIRA; TENORIO, 2015). Por detrds da compreensdo da racionalidade na
gestao social, estdo as relacbes entre Estado, sociedade e mercado. A abordagem

que prevé o predominio da racionalidade substantiva baseia-se na separacao radical
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entre mercado e sociedade, com a preponderancia da sociedade; a abordagem que
prevé uma insercdo entre mercado e sociedade, pode ser aproximada a teoria do
embeddedness de Polanyi (2000) e Granovetter (1985) e a teoria habermasiana
sustenta-se na separacao entre economia e sociedade, assegurada pela influéncia
do paradigma do mercado autorregulado sobre o ordenamento das sociedades
capitalistas. As definicbes do fenbmeno econdmico ndo sao univocas. Num primeiro
sentido podemos conceber a economia como “‘um conjunto de atividades
estavelmente empreendidas pelos membros de uma sociedade para produzir,
distribuir e trocar bens e servigos” (TRIGILIA, 1998, p.12, Traducdo nossa). Nesse
sentido, a economia é um processo institucionalizado, guiado por normas
relativamente estaveis de interacdo entre 0s homens e a natureza para a satisfacéo
de necessidades sociais. Uma segunda definicAo de economia entende o0s
fendbmenos econbmicos como sinbnimos de “economizar’, como atividades
relacionadas a escolha individual do emprego de recursos escassos, que poderiam
ter usos alternativos com o objetivo de maximizar os ganhos (TRIGILIA, 1998, p.12,
Traducdo nossa). A economia vinculada a racionalidade instrumental, na qual os
sujeitos perseguem fins que sob uma regulacdo de maximizacdo dos ganhos
sustenta-se nos jogos entre oferta e demanda, constitui o paradigma do mercado
autorregulado. A definicdo alternativa de economia permite avaliar “como a
satisfacdo das necessidades e o comportamento econémico podem assumir formas
diversas se, condicionadas ao modo em que € organizada a sociedade” (TRIGILIA,
1998, p.13, Traducdo nossa). Nesta abordagem, o mercado autorregulado emerge
como uma construcao social. Segundo Trigilia (1998, p.14, Tradugcdo nossa), estar
atento as instituicbes implica em “langar uma ponte entre economia e sociedade”,
“historicizar os fendmenos e especificar seu lugar na sociedade”. O autor destaca a
importancia de avaliar comportamento econdémico e estruturas, isto €, “‘como o
conjunto de relacdes estaveis entre os sujeitos é condicionado por um particular
contexto institucional e por sua vez o influenciam”. Entender o mercado como
construgdo social, implica em admitir que a economia teve outras formas historicas e
que outras construgbes, distintas do mercado autorregulado, sdo possiveis nas

sociedades capitalistas contemporéaneas. Essa abordagem abre perspectiva
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analitica para a compreensao das interacdes entre mercado e economias sociais ou
solidarias, objeto relevante das formas de gestédo social.

A abordagem habermasiana, que se inicia nos trabalhos seminais de
Tenorio(1998), Gestdo Social : uma perspectiva conceitual” e (Re)visitando o
conceito de Gestdo Social de Tenorio (2005) vem se consolidando de modo
expressivo nos estudos académicos sobre gestao social, definido como objeto uma
modalidade de agdo que se caracteriza pela interagcdo intersubjetiva através da
linguagem e que busca o entendimento em bases dialdgicas. A dialogicidade na
interacdo habermasiana baseia-se na universalidade, racionalidade, néo-
coercitividade e reciprocidade e fundamenta os principios da deliberacao
(HABERMAS, 2012a, 2012b). Entretanto, ndo € toda acdo comunicativa
habermasiana que € objeto de estudo da gestdo social. Trata-se de uma acao
deliberativa que ndo apresenta l6cus especifico, pois pode ocorrer nas instituicées
integrantes do Estado e em esferas publicas informais em relacido com as formais. E
uma acdo comunicativa que envolve uma pluralidade de atores atuando em
cooperacao, em prol de objetivos comuns ou de um bem comum que suplanta
interesses particularistas e visa um acordo. A interacdo comunicativa é efetuada a
partir de pretensbes de validade, caracterizadas pela verdade, inteligibilidade,
sinceridade, legitimidade ou correcdo normativa. Como pretensbes de validade
especificas da gestdo social projetam-se padrbes normativos na interacdo, que se
traduzem pela igualdade, reciprocidade, racionalidade, inclusdo, participagéo,
pluralidade, dialogicidade e emancipacéo social. Desse modo, a gestdo social como
acdo comunicativa estabelece o marco teérico de seu objeto. Entretanto, destaca-se
uma espécie de apropriacdo do pensamento de Habermas em diversas definicoes
de gestdo social, nas quais sdo tomadas parcialmente concepcbes do autor e
combinadas a outras leituras (CARRION, 2007; FRANCA FILHO, 2008;
SCHOMMER; FRANCA FILHO, 2010; FISCHER, 2002; FISCHER; MELO, 2006;
BOULLOSA, 2009; BOULLOSA; SCHOMMER, 2008; 2009). Outras abracam a
teoria de Habermas em sua complexidade, incorporando as abordagens da acgao
comunicativa e da teoria deliberativa e da teoria critica (CANCADO; PEREIRA,;
TENORIO, 2015; TENORIO, 2008a, 2008b, 2012; TENORIO; SARAIVA, 2006).
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Como objetos de intervencdo da gestdo social, caracterizando a relacao
gestdo de qué, os fendmenos sao bastante heterogéneos e constituem-se em
instrumentos institucionalizados ou de néo participagdo politica (conselhos gestores,
féruns, orcamento participativo, audiéncias publicas, etc.), gestdo de common-pools,
desenvolvimento local, economia social, responsabilidade social, etc.. A
heterogeneidade desses objetos colocaria dificuldades a teoria habermasiana, ao
definir a economia a partir da agdo instrumental, concebendo-a num modelo teorico
em que a mesma se antagoniza a sociedade e explicaria uma logica alternativa a do
mercado autorregulado, presente nas economias solidarias e sociais, baseadas na
cooperacao e na reciprocidade? Haveria duas logicas para a economia ou uma
l6gica Unica que concebe o mercado autorregulado como uma construcdo social,
como também estabelece que € possivel construir economias institucionais em
bases reciprocas? Seria possivel um encaixe tedrico entre a abordagem
habermasiana e a polanyiana? Para responder tais questdes utilizamos o
questionamento da economia solidaria, que com afinidades ao modelo da gestao
social, permite realizar uma reflexdo sobre a insercdo social das economias e o
papel do mercado no seio das sociedades capitalistas. Serdo utilizadas duas
matrizes tedricas para realizar a tarefa: a teoria da acdo comunicativa de Habermas
e a sociologia econdmica de Polanyi e Granovetter. O presente trabalho aponta um
caminho de conciliacdo, a colonizacdo do mundo-da-vida pela economia baseada no
mercado autorregulado, pode ser perpassada a partir da racionalizacdo e a
dialogicidade, com a projecdo de uma moralidade distinta no ambito da
institucionalizacdo. Por definicdo, formas alternativas de economia sao contrapostas
conceitualmente as mercantis. Tal perspectiva abre espaco para a discussao tedrica
do lugar da economia na abordagem habermasiana e os problemas decorrentes das
formas alterativas. Habermas concebe um modelo tedrico societario caracterizado
por uma autonomia entre um “mundo-da-vida”, constituido como uma reserva de
padrbes de interpretacdo, organizados pela linguagem e transmitidos através da
cultura, que constitui um arsenal de convic¢gdes ndo problematizadas ou taken for
granted. De outro lado, estabelece o “sistema” constituido pelo Estado, poder
administrativo e relacdes econ6micas. Entretanto, Habermas destaca que a coesao

social ndo pode ser garantida exclusivamente por processos comunicativos de
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persecucdo de entendimento, ao lado do consenso alcancado normativamente,
ocorre uma integracdo sistémica. A interacdo entre sistema e mundo-da-vida €
marcada pelas relacdes dialéticas, nas quais o sistema com suas estruturas
mercantis coloniza e domina o mundo-da-vida. Na esfera publica, espaco publico de
discusséo e exercicio da critica, tenta-se a superacdo dialética da dominacédo. A
relacdo entre sistema e mundo-da-vida € marcada por uma tensado, pois o sistema
nao pode ser eliminado, apesar das investidas colonizadoras, devido o papel que

representa na reproducdo material da sociedade.

2 A CRITICA AO PARADIGMA DO MERCADO AUTORREGULADO: A TEORIA
DO EMBEDDEDNESS

A teoria econdmica ortodoxa ancora-se nos postulados da teoria da escolha
racional, na qual os agentes, a partir de uma racionalidade instrumental escolhem
entre opcdes alternativas, optando pela que se espera produzir melhor resultado.
Entretanto, esta equacéo parece perder capacidade explicativa quando se considera
a interacdo entre varios individuos ou mesmo quando se observa que as escolhas
ocorrem em cendrios complexos e incertos. Apesar disso, a teoria econémica
oferece bases de andlises importantes e apresenta espaco para a contribuicdo das
ciéncias sociais no que diz respeito as suas dificuldades ou incompletudes.

Nesse sentido, a Nova Sociologia Econdmica (NSE), cujos debates iniciaram
a partir dos anos 70, enseja importantes reflexdes ao apontar que o funcionamento
dos mercados ndo pode ser dado simplesmente por meio dos pre¢cos, mas que €
preciso considerar instituicbes e formas diversas de comportamento social para
conseguir compreender as articulagbes dos atores no mercado. Ela dedica-se a
analisar a construcdo social das relacdes de mercado, a origem historica e social
dos fendbmenos e o papel das instituicbes e das redes no funcionamento da vida
econdbmica. De acordo com Granovetter (1985), a NSE parte de duas premissas
essenciais: a de que a acdo econbmica é socialmente situada e ndo pode ser
explicada apenas por motivos individuais e que as instituicbes econdémicas Ssao
socialmente construidas (STEINER, 2006).

Ao passo em que o0s postulados econbmicos neoclassicos teorizam o

mercado definindo-o como um ponto de equilibrio entre oferta e demanda ao qual se
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chega pela acdo independente e atomizada de individuos, cujas relacbes sao
esvaziadas de conteudo social ou de vinculos e relagbes permanentes uns com 0s
outros; a sociologia vem evidenciar a existéncia dessas relagbes sociais
estruturando e mediando as trocas entre estes agentes e fazendo com que o
mercado seja uma espécie de estrutura ou instituicdo social onde ha o
estabelecimento de lacos sociais, acompanhados de recompensas ou sancoes.
Partindo deste entendimento, deduz-se que nem toda economia baseia-se
exclusivamente em relagcdes mercantis e que as relagcdes econdémicas sao
indissociaveis ao contexto social que é provido de regras (ndo apenas econdémicas
como a maximizacao do lucro), mas também sociais (STEINER, 2006).

Sob esta Otica, os estudos de Karl Polanyi (2000) foram substanciais ao
aperfeicoamento das teorias apresentadas, apontando conceitos relevantes para o
entendimento das relacfes entre o sistema de mercado e a sociedade. Para Polanyi,
a economia e o mercado ndo sdo uma Unica e mesma coisa. Ele introduz a ideia de
embeddedness ou enraizamento para explicar que a atividade econémica esta
inserida nas relacdes sociais. Polanyi advoga que o mercado autorregulado é uma
falacia ja que em certa medida existe a influéncia do Estado e de outros agentes
sobre o comportamento dos individuos e dos mercados visando ao seu equilibrio.
Na verdade, os mercados livres necessitam constantemente de estruturas que
venham prover a estabilidade monetaria e fiscal para seu funcionamento. Neste
sentido, Polanyi (2000, p.51) assim se refere aos mercados “que moinho satanico foi
esse que triturou os homens e transformou-os em massa?”’ E caracteriza a

construcdo social do mercado autorregulado como a Grande Transformacgéo:

A transformacdo da economia anterior para esse sistema é tdo completa
gue mais parece a metamorfose de uma lagarta do que qualquer alteracao
gue possa ser expressa em termos de crescimento continuo e
desenvolvimento. Contratemos, por exemplo, as atividades de venda do
mercado-produtor e suas atividades de compra: suas vendas sdo apenas de
artefatos e, se ele tiver ou ndo sucesso em encontrar compradores, o tecido
da sociedade ndo precisa ser afetado. Mas o que ele compra sdo matérias
primas e trabalho — natureza e homem. Na verdade a producédo de
magquinas numa sociedade comercial envolve uma transformagdo que € a
da substéncia natural e humana da sociedade em mercadorias. Embora
fantastica, a concluséo é inevitdvel — nada menos do que isto servird aos
propésitos. Obviamente a desarticulacdo causada por tais engenhos deve
desorganizar as relagdes humanas e ameacar de aniquilamento seu habitat
(POLANYI, 2000, p.51).
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E esse moinho satanico de carater histérico que constitui a logica de
funcionamento do subsistema econ6mico de Habermas, que esta na base da
colonizagdo do mundo-da-vida. Nesta linha de entendimento, Polanyi (2000)
considera que os postulados da teoria econbmica que deram status de mercadoria
ao individuo, ao dinheiro e a terra, conjugando-os as suas respectivas remuneracoes
(salario, juro e renda) também séo ficticios uma vez que o trabalho do individuo ndo
se produz para venda e nem pode ser armazenado, o dinheiro € um equivalente de
precos e apenas um intermediador de trocas, ndo sendo produzido para a troca e
por fim, a terra, como parte da natureza, ndo pode ser produzida pelo homem. Essas
mercadorias ficticias foram naturalizadas e sobre essa crenca fundamenta-se o
mercado autorregulado.

Gray (1999, p.254) destaca o carater ficticio e aponta que os acontecimentos
no decorrer da histéria confirmam “que os mercados livres ndo sao autorregulados.
Sao instituicdes intrinsecamente volateis, propensas a atagues especulativos e a
provocar quebras”, além de serem sumamente imperfeitas e necessitarem nao so de
regulamentacdo, como também de uma administracdo ativa. Para ele, a crenca de
gue desde que existam regras do jogo claras, bem definidas e cumpridas, os
mercados livres podem atuar para corresponder as expectativas racionais dos
participantes, quanto ao futuro também nao é procedente, uma vez que na medida
em que os proprios mercados sdo moldados pelas expectativas humanas, seu
comportamento ndo pode ser racionalmente previsto.

Os conceitos de Polanyi acerca da inser¢cdo social do mercado, apesar de
fundamentais, permaneceram por muito tempo subutilizados. Contudo, Granovetter
(2000) retomou os estudos da sociologia econémica aprofundando as analises
polanyianas e deslocando-as de interpretacbes puramente historicas para
observacdes mais recentes dos fenbmenos na sociedade moderna. Suas pesquisas
empiricas introduziram o conceito de redes sociais e demonstraram que, por
exemplo, as relacdes de amizade e de familia influenciam de maneira decisiva no
processo que, é aparentemente puramente econdémico, de busca por emprego
(GRANOVETTER, 1974). Assim, torna-se clara a existéncia e mediacdo das

relacbes e instituicbes nos locais de acdo econdmica, tornando imprescindivel a
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consideracdo destas primeiras para o entendimento e avaliacdo das dinamicas de
funcionamento do mercado (STEINER, 2006).

Isto posto, a proposta de construcdo social das relacbes de mercado reforga
que eles ndo sdo fruto de arranjos espontaneos e imparciais de agentes
econdbmicos, buscando apenas otimizar suas transacdes, ao contrario, estas
transacdes resultam de influéncias institucionais ndo coordenadas (politicas,
juridicas, econdémicas), bem como de inser¢des culturais e pessoais que relacionam-
se de forma mutua e recursiva (STEINER, 2006). Neste contexto, o conceito de
redes apresentado por Granovetter adquire relevancia nos estudos do mercado,
dada a centralidade e o impacto das relagdes sociais e vinculos diretos e indiretos
entre os atores nestas dinamicas, bem como dos conhecimentos, crencas e
validacGes compartilhados.

Sobre estes aspectos, Gray (1999, p.255) complementa que as “instituicoes
sociais sdo formadas de crencas humanas: um pedaco de papel vale como dinheiro
somente se acreditarmos que é dinheiro, do contrario, € apenas uma curiosidade”,
assim as teorias que postulam os mercados como maquinas ou COmMoO Processos
mecanicos de causa e efeito esquecem-se do fato mais importante a seu respeito:

gue consistem em fantasias da imaginacao e das expectativas humanas.

3 HABERMAS E O PARADIGMA ECONOMICO DO MERCADO
AUTORREGULADO

Contrariamente a concepcdo funcionalista de Talcott Parsons, para
Habermas, a sociedade ndo é um sistema regulado por estruturas baseadas em
padroes de conduta, suas teorias da acdo e da estrutura sustentam-se na
coordenacao de acdes baseadas na comunicagao e linguagem com agdes movidas
por poder e dinheiro. A¢cdes que se baseiam na racionalidade sustentada na
finalidade e instrumentalidade e acbes que se baseiam em racionalidade e
normatividade (HABERMAS, 2012b).

O processo de modernizagdo produziu uma diferenciacdo da sociedade em
relacdo as formas tradicionais que a antecederam, resultando no desacoplamento,
entre o sistema e o mundo-da-vida. A modalidade sistémica de estruturacdo passa a

prescindir dos meios linguisticos de comunicacdo que fundamentam o entendimento;
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as interacdes mercantis ocorrem independentemente de normas e valores e se
abstém das formas préatico-morais, tornando-as estranhas aos subsistemas da
economia e administragéo racional. O Estado e o subsistema econdémico invadem o
mundo-da-vida que ao passar por um processo de racionalizacdo, sofre a perda de
seu potencial comunicativo, apoderando-se da intersubjetividade (HABERMAS,
2012b).

O mundo-da-vida cada vez mais racionalizado e, em razdo do processo de
modernizacdo da sociedade, encontra-se colonizado pelos subsistemas de Estado e
da Economia, desacoplado sob a dependéncia desses subsistemas. A economia de
mercado, a contabilidade racional e a planificacdo mudam a légica da integracéo
social. A colonizagdo se manifesta a partir do momento em que a racionalidade
estratégica passa a dominar os processos de socializacdo. Assim a racionalizacéo
da acdo administrativa e econdmica penetra o mundo-da-vida, e gera uma
institucionalizag&o juridica que neutraliza as normas. As bases do mundo-da-vida,
composto pela sociedade e cultura, tornam-se reificadas e passam a integrar a
l6gica do sistema, neutralizando a critica e o fundamento ético. Um padrao
colonizado de coeséao social neutraliza o potencial integrador da acdo mediada pela
linguagem e a dominagdo do mundo-da-vida pelo direito formal provoca a
juridicializacéo (Verrechtlichung) das relagbes sociais (HABERMAS, 2012b). O
direito estendeu-se e ampliou suas bases, centrado nas funcdes de regulacdo dos
contratos, que regula para poder administrar os interesses da burguesia; por outro
lado o Estado democréatico de direito assegura aos cidaddos a participacdo, a
potencial influéncia nas escolhas publicas, em que processos de legitimacao

passam pela juridicializacéo:

[...] o codigo do direito ndo mantém contato apenas com o médium da
linguagem coloquial ordinaria pelo qual passam as realizacbes de
entendimento, socialmente integradoras, do mundo-da-vida; ele também
traz mensagens dessa procedéncia para uma forma na qual o mundo-da-
vida se torna compreensivel para os codigos especiais da administracéo,
dirigida pelo poder, e da economia, dirigida pelo dinheiro. Nesta medida, a
linguagem do direito pode funcionar como um transformador na circulagdo
da comunicacdo entre sistema e mundo-da-vida, o que ndo é o caso da
comunicacdo moral, limitada a esfera do mundo-da-vida (HABERMAS,
1997a, p.112).
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Habermas destaca, a partir do conceito de esfera publica, o papel
estabelecido pela sociedade civil no esforgo para influenciar o sistema, direcionando
instru¢cdes normativas, originarias no mundo-da-vida, caracteristicas de uma opinido
publica. Conceito central na teoria da democracia deliberativa habermasiana, a
sociedade civil e seu I6cus privilegiado de acao - a esfera publica - podem ser assim

especificados:

A esfera publica pode ser descrita como uma rede adequada para a
comunicacao de conteldos, tomadas de posigcdo e opinides, nela os fluxos
comunicacionais séo filtrados e sintetizados, a ponto de se condensarem
em opinides publicas enfeixadas em temas especificos (HABERMAS,
1997b, p.92).

Na abordagem mais recente de Habermas, a esfera publica associa-se as
interacdes cotidianas nos espagos conversacionais e as manifestacdes informais da
sociedade civil. Em Direito e Democracia (1997b), Habermas realiza especificacdes

no conceito de esfera publica, destacando seu carater plural:

Em sociedades complexas, a esfera publica forma uma estrutura
intermedidria entre o sistema politico, de um lado, e os setores privados do
mundo-da-vida e sistemas de acdo especializados em termos de fungdes,
de outro lado. Ela representa uma rede supercomplexa que se ramifica
espacialmente num sem nUmero de arenas internacionais, nacionais,
regionais, comunais e subculturais, que se sobrepdem umas as outras; essa
rede se articula objetivamente de acordo com os pontos de vista funcionais,
temas, circulos politicos, assumindo a forma de esferas publicas mais ou
menos especializadas, porém ainda mais acessiveis a leigos (por exemplo,
em esferas publicas literarias, eclesiasticas, artisticas, feministas ou ainda
esferas publicas “alternativas” da politica de salde, da ciéncia e de outras)
(HABERMAS, 1997b, p.107).

As aproximacfes e distanciamento entre o pensamento de Habermas e de
Marx sédo tributarias ao que o primeiro definiu como paradigma da producédo e
constituem uma base significativa para a analise de sua concepc¢édo de economia e
mais particularmente do mercado. Habermas é, segundo Avritzer (1996), um autor
gque sempre se identificou com uma corrente de pensamento denominada de
marxismo oriental, na qual se dedicou a um debate critico com a teoria de Marx. A

Mudanca Estrutural da Esfera Publica (2014) € a primeira obra em que Habermas se
dedica, em dois aspectos, a uma interlocu¢cdo com a obra de Marx:

[...] o primeiro é a discusséo sobre a natureza da politica, isto €, a discusséo
se essa Ultima constituiria a expressao de interesses privados determinados
socialmente, o que implicaria em supor que suas determinacBes seriam
falsas. Um segundo elemento da instigacdo critica das categorias na
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Mudanca Estrutural da Esfera Publica constitui a constatacdo de uma
realidade histérica — a existéncia de uma esfera de livre debate durante os
séculos XVII e XVIII — e a discussao das implicacdes desse fenbmeno para
as implicacdes marxianas da politica. E somente a partir de Teoria e Praxis
gue Habermas comeca a criticar sistematicamente o que ele passou a
denominar de paradigma da producéo, entendido enquanto a ideia de que
haveria uma ligacdo entre o processo de autoproducdo dos individuos
através do trabalho social e o processo de esclarecimento politico acerca da
emancipagdo humana (AVRITZER, 1996, p.24).

A partir dessa perspectiva, segundo Avritzer (1996), a divergéncia empirica
com o pensamento de Marx se torna uma divergéncia tedrica e na concepcao deste
trabalho também um obstaculo na concepcéo da versdo de Habermas em relacéo a
teoria critica. Outro foco da teoria habermasiana seria um fundamento do
paradigma da produgdo em Marx que concebe as crises econdmicas como crises de
integracéo social. Para Habermas as crises de integracéo sistémicas sao percebidas

de modo autbnomo em relagéo a integracao social:

Para Habermas, a integracdo social se daria em base interativa, no nivel
dos mundos objetivo, social e subjetivo, ao passo que a integracao
sistémica constituiria uma forma objetificada de coordenacdo da a¢éo social
propria @ economia de mercado e a dimensdo administrativa do Estado
moderno. Desse modo, 0 pressuposto marxiano de que as crises do
capitalismo implicariam simultaneamente conflitos interativos e conflitos
sistémicos, a tese basica de O Capital, é negada na Teoria da Acédo
Comunicativa (AVRITZER, 1996, p.25).
Conforme abordaremos a seguir a teoria da expansao estrutural do mercado
sobre a sociedade sobre a forma de regulacdo pode ser explicada, no pensamento

de Habermas, a partir da tese da coloniza¢cdo do mundo-da-vida.

3.1 Habermas e Polanyi: a coloniza¢cdo do mundo-da-vida

Segundo Ebner (2015), Habermas partilha com Polanyi a preocupacéo com a
dissolucdo da solidariedade social no curso do capitalismo contemporaneo,
entretanto, segundo a perspectiva habermasiana, a expansdo do mercado como
instituicdo reguladora identifica-se com o aumento da racionalidade instrumental,
caraterizada pelo célculo econdmico de meios e fins e baseada no interesse, o que
difere do significado substantivo da racionalidade presente na agdo comunicativa,
gue se sustenta no entendimento intersubjetivo.

Habermas apresenta em seus primeiros trabalhos questdes semelhantes as

de Karl Polanyi em A Grande Transformagdo, ambos preocupam-se com a
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autodestruicdo da sociedade burguesa, marcada pelo capitalismo monopolista e as
tendéncias burocréticas aptas a erodir as bases do ideal liberal dos mercados
competitivos. Habermas defende a ideia que o capitalismo tardio desacopla as
esferas econbmica e politica, criando uma necessidade de legitimacdo, “‘uma vez
que o Estado ndo segue mais as prescricdes liberais de salvaguarda da ordem
institucional dos sistema de mercado, mas torna-se parte ativa do processo
econdbmico” (EBNER, 2015, p.375-376, Tradugdo minha). A partir dessa
constatacdo, Habermas introduz em sua teorizacdo a separacdo entre sistema e

mundo-da-vida como aspectos da diferenciacéo social:

O sistema econdmico, que € sindnimo de sistema de mercado ou
capitalismo na abordagem habermasiana, torna-se mediado pelo dinheiro
como um meio de troca generalizado (HABERMAS, 2012hb).
Fundamentalmente o dinheiro promove a qualidade de uma economia como
uma socialidade livre de normas que ndo é mais enquadrada por um
contexto normativo. Portanto, Habermas afirma que o sistema de mercado
na sociedade capitalista representa o mais importante exemplo de
mecanismo de governanga cooperativa vazio de consideracbes morais,
mercados operam em termos de sistemas de integracdo que proporcionam
uma combinac¢do funcional de consequéncias da a¢do social. Isso difere da
integracdo social pelo significado do acordo deliberativo e consenso
normativo (EBNER, 2015, p.376, Tradu¢do minha).

A brecha sistémica e normativa pra o enraizamento (embeddedness) do
mercado na sociedade advém da incapacidade da racionalidade instrumental
conduzir sozinha as atividades econdmicas e politico-administrativas. Ebner (2015)
destaca que Habermas aproxima-se das bases polanyianas, ao assumir que
“consideracbes em estruturas legais podem promover o embeddedness dos
mercados e moldar os contornos da marketizagcédo” (2015, p.377). As interfaces entre
sistema e mundo-da-vida, sob as bases de um sistema que tende a reprimir 0s
processos comunicativos, tornam-se um terreno complexo para conflitos capital e
trabalho, consumidores, cidadaos, beneficiarios do Estado de Bem-Estar, etc. O
processo de colonizacdo do mundo-da-vida encontra, contudo, um adversario para
resgatar uma sociabilidade comunicativa integradora:

No raciocinio habermasiano a solidariedade continua sendo um meio de
direcdo socialmente integrador, que atua de modo a obstruir os avangos
adicionais do dinheiro e poder no mundo-da-vida. Com efeito, a integracéo
sistémica pelo significado do dinheiro e do poder necessita ser balanceada

pela integracdo social do mundo-da-vida pelo significado da solidariedade
com o objetivo de alcangar uma vida social mais coerente [...]. Este ponto é
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mais enfatizado no livro Direito e Democracia Facticidade e Validade de
Habermas: a solidariedade social é vista como o recurso mais ameacado do
interior do mundo-da-vida que corre o risco de cair presa da
desregulamentacédo dos mercados e expansao das burocracias. A Lei serve
como um mecanismo formalizado de marketizacdo e de burocratizacéo,
ainda assim também comunica valores sociais de solidariedade. Dessa
maneira, ela (a lei) opera como uma forca integrativa que afeta todos trés
meios de integracdo, ou seja, dinheiro, poder e solidariedade. Assim se
assemelha a um “transformador” em circulacdo do fluxo de comunicacéo
entre o sistema social e 0 mundo-da-vida (EBNER, 2015, p. 378, Traducéo
minha).

Para concluir, as ideias de Polanyi encontram eco na tese habermasiana de
coloniza¢do do mundo-da-vida e, segundo Ebner (2015), o ponto estratégico esta no
modelo de Habermas de mercados como vazio de relagbes sociais e trocas
comunicativas. Habermas percebe também o mercado como um vacuo social,
assumindo o mercado autorregulado como realidade historica, uma construcédo na
qual, como nos relatos neoclassicos, vigoram condigcbes competitivas de atores
econdmicos anbnimos em torno da oferta e da demanda. A percepc¢ao da substancia
social dos mercados e da falta dela esta presente na teorizacdo de Habermas sobre
a colonizacdo do mundo-da-vida, o papel por ele reservado “a solidariedade social”
no processo de des-embeddedness, interessa particularmente aos estudos da
Gestdo Social, especialmente agueles que tém foco na economia solidaria. Trata-se
de uma maneira de gestdo coletiva deliberativa, dialégica e plural, em bases
inclusivas, de participacdo igualitaria e ndo-coercitiva, onde o objeto particular, neste
contexto, € uma “outra economia”, cujas bases sao solidarias e desafiam a

racionalidade instrumental dos mercados.

4 GESTAO SOCIAL, ECONOMIA SOLIDARIA E PARADIGMA DO MERCADO
AUTORREGULADO

Para analisar o fenbmeno do embeddedness na gestdo social, apds
apresentada a influéncia no pensamento de Habermas das ideias de Polanyi,
resultando na concepcédo do papel do mercado autorregulado como precursor da
colonizagdo do mundo-da-vida, escolhemos uma modalidade de economia na qual
se encaixa essa maxima de gestao coletiva: a economia solidaria. Ao contrario da
abordagem de Cancado (2016) que separa a economia em uma esfera distinta do

mundo-da-vida, seguindo a orientacdo habermasiana para explicar o funcionamento
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da mesma no capitalismo, entendemos que a concepcdo presente no modelo
habermasiano € historica. Portanto, manifestacées alternativas de formas
econdmicas tém como expressdo a emancipacdo das mesmas do jogo da
colonizacdo do mundo-da-vida e a libertacdo do jugo da racionalidade instrumental
presentes na sociedade e podem ser explicadas pelo embeddedness. Em Cancado
(2016), encontramos o reconhecimento dessas caracteristicas sociais da economia
solidaria (Ecosol) e de sua diferenciacdo da concepcédo classica de economia, que
em nossa perspectiva deve ser historicizada e associada ao capitalismo. Uma
dimensédo econdémica que ndo exclui a dimensdo normativa, ao contrario se combina

a ela:

[...] a Dimensdo Econbmica da Ecosol ndo pode ser considerada apenas
econdmica, no sentido classico do termo, pois ela pretende um equilibrio
entre a viabilidade econémica com eficicia e efetividade, porém respeitando
0S aspectos culturais, ambientais e sociais. Isso significa que o0s
empreendimentos da economia solidaria, apesar de buscarem o resultado
econdmico ndo o fazem como objetivo Gnico, nem mesmo principal, tal
objetivo se relativiza ao incluir outros aspectos [...] (CANCADO, 2016, p.34-
35).

A guestdo de como encaixar uma concepcao de gestao baseada em aspectos
normativos como objeto e como finalidade a uma perspectiva que caracteriza a
economia capitalista, mostra-se desafiadora e ndo escapa a analise habermasiana.
Trata-se de unir uma nova maneira de gerir, uma “outra gestdo” a uma nova
modalidade de trocas, uma “outra economia” (CANCADO, 2016).

Como nova modalidade de gerir, considerada a Teoria do Agir Comunicativo
de Habermas, a gestdo social apresenta um predominio da racionalidade
substantiva, que € normativa, uma vez que se distancia da racionalidade
instrumental preponderante no mercado autorregulado e de modo mais genérico do
sistema. A normatividade presente na gestdo social baseia-se em principios que
fundamentam a deliberacdo democratica tais como bem-comum, dialogicidade,
racionalidade, igualdade, n&o coercéo, reciprocidade, participacdo e emancipacao. A
emancipacado aqui € entendida como libertagdo de uma dominagdo econdmica,
politica, social e cultural. A no¢cdo de bem-comum pode ser compreendida na forma
republicana que sobrepde uma prerrogativa coletiva a qual ndo correspondem nem a
soma dos interesses privatistas, nem sua replicacdo em ambitos societarios. O

interesse publico apresenta caracteristicas proprias e referidas a sociedade em sua
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totalidade. Como néo existe l6cus especifico para a deliberagdo, que pode ocorrer
em espacos institucionais do Estado, em esferas publicas formais e informais, a
economia solidaria, como exemplo de autogestdo, ocorre na interpenetracdo das
atividades econémicas de mercado e nas atividades normativas proprias da acao
comunicativa.

Para definir economia solidaria, seguimos a abordagem adotada em 2003,
baseada na concepcdo estatal, veiculada pelo Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE) e na Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES). A abordagem foi
amplamente utilizada em politicas publicas de financiamento (CANCADO, 2016) e
foi formulada em momento histérico de importante atencado governamental a questao
da Ecosol. A SENAES foi criada em maio de 2003 por meio da Lei n° 10.683 e
instituida por meio do Decreto n°® 4.764 de junho de 2003 através de intensa
mobilizacdo por parte da sociedade civil. Seus objetivos consistiam em apoiar as
atividades relacionadas a economia solidaria no pais, visando geracdo de renda e
emprego, inclusdo social e desenvolvimento justo e solidario. Apés os governos Lula
e Dilma, com a entrada de Michel Temer em 2016, ocorreu uma reforma ministerial
gue gerou mudancas na estrutura do MTE como a redistribuicdo de cargos, o
remanejamento e a extincdo de 6rgaos. Neste sentido, a SENAES foi rebaixada a
uma Subsecretaria de Economia Solidaria do Ministério do Trabalho, tendo
expressiva diminuicdo de seu orcamento, bem como das iniciativas empreendidas
(FORTE, 2017). Na gestdo do presidente Jair Bolsonaro, por meio do Decreto n°
9.674 de janeiro de 2019, foi deslocada para um Departamento inserido no
Ministério da Cidadania e na Secretaria Nacional de Inclusdo Social e Produtiva
Urbana, alterando sua estratégia de desenvolvimento de “trabalho” para “cidadania”
(assisténcia), diminuindo sua dimensdo como politica publica e restringindo seu
publico ao setor urbano. Em junho de 2019, por meio da Lei n° 13.844, definiu-se
que o Conselho Nacional de Economia Solidaria também faria parte do Ministério do
Trabalho. A definicho adotada, como descreve Cancado (2016) pode ser vista a
sequir:

[...] compreende-se por economia solidaria o conjunto de atividades
econbmicas de producédo, distribuicdo, consumo, poupanca e crédito,
organizadas sob a forma de autogestdo. Complementando essa definicéo,

O MTE apresenta 4 dimensdes para a Ecosol: cooperacdo, autogestdo
dimensé&o econdmica e solidariedade (CANCADO, 2016, p.25).
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A economia solidaria fundamenta-se em padrées normativos, operando uma
insercado social dos mesmos nas formas capitalistas de producdo, marcadas pela
racionalidade instrumental, pela competicdo e pela figura do homo economicus.

Podemos observar os principios do embeddedness que caracterizam a cooperacao:

[...] existéncia de interesses e objetivos comuns, a unido dos esforcos e
capacidade, a propriedade coletiva de bens, a partilha de resultados e
responsabilidade solidaria. Envolve diversos tipos de organizacéo coletiva:
empresas autogestiondrias ou recuperadas (assumidas por trabalhadores);
associacGes comunitarias de producéo, redes de producao, comercializagéo
e consumo; grupos informais produtivos de segmentos especificos
(mulheres, jovens, etc.); clubes de trocas, etc. Na maioria dos casos, essas
organizagbes coletivas agregam um conjunto grande de atividades
individuais e familiares (CANCADO, 2016, p.25).

As afinidades entre gestdo social e as atividades autogestionarias,
desenvolvidas pela Ecosol, podem ser enumeradas nas praticas deliberativas e
participativas de tomada de decisdo coletiva na gestdo dos trabalhos e decisdes
estratégicas, que revelam uma combinacédo inusitada entre acdo instrumental e acao
comunicativa. Segundo Cancado (2016, p.25), “os apoios de assisténcia técnica e
gerencial, de capacitagdo e assessoria, ndo devem substituir nem impedir o
protagonismo dos sujeitos da acdo”. O carater solidario das atividades, que as

aproxima da gestao social, pode ser encontrado nos padrées normativos abaixo:

[...] na justa distribuicdo dos resultados alcancados; nas oportunidades que
levam ao desenvolvimento de capacidades e de melhoria das condicdes de
vida dos participantes; no compromisso com um meio ambiente saudavel;
nas relagdes que se estabelecem com a comunidade local; na participagédo
ativa nos processos de desenvolvimento sustentavel de base territorial,
regional e nacional; nas rela¢gdes com 0s outros movimentos sociais e
populares de carater emancipatério; na preocupagdo com o bem-estar dos
trabalhadores e consumidores e no respeito aos direitos dos trabalhadores
e trabalhadoras (MTE, 2015 apud CANCADO, 2016, p.26).

A Economia Solidaria apresenta caracteristicas emancipadoras no processo
de contraposicdo a colonizagdo do mundo-da-vida, as ac¢bBes econdmicas
combinadas as comunicativas que provém inser¢cao normativa no subsistema
econdbmico atuam de modo libertador. A reflexdo sobre a intensidade com que esse
processo ameaca ou se realmente ameaca a integragédo social, que na sociedade
capitalista € baseada no paradigma do mercado autorregulado, é uma questao para
trabalhos futuros que nos escapa a algcada. Ocorre um transportar de valores do
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mundo-da-vida para as atividades econdmicas. Historicamente, a vigéncia de
economias nédo baseadas no mercado autorregulado teve existéncia bem mais
longa. Conceber o mercado como construgdo social e situa-lo num estadio histérico
da civilizacdo nos auxilia a compreender a forma como Habermas constroi uma
aplicacdo de seu modelo tedrico especificamente para explicar a sociedade
capitalista, pois somente nesta sociedade se verifica 0 fenémeno de colonizagéo do
mundo-da-vida.

A interface entre gestdo social e economia solidaria, segundo Cancado
(2016), pode ser entendida com limitagbes. A economia solidaria apresenta,
segundo esse autor “fortes tragcos de gestdo social” (2016, p.38), o carater
autogestionario que limita o0 nimero de atores que administram um bem coletivo e o
carater privado das acles, que sao fatores que as diferenciam. Ao analisar a
economia solidaria sob a otica do embeddedness, concebe-se uma economia com
tracos de reciprocidade que penetra com padrbes normativos o sistema econdmico
habermasiano. Tais propriedades emancipadoras contrapdem, abrindo brechas, a

dominacédo implacavel entendida como colonizacdo do mundo-da-vida.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Buscamos realizar neste trabalho uma aproximacdo da teoria da acéo
comunicativa de Habermas aos fundamentos da sociologia econdmica expressos
nas obras de Karl Polanyi e Granovetter para analisar a complexa relacdo entre
sociedade e economia que perpassa a gestao social. Em Habermas encontramos o
emprego do mercado autorregulado como légica de funcionamento do sistema
econdmico que naturalizado gerou a colonizagdo do mundo-da-vida. Ao apresentar
uma relacdo dinamica no processo de dominacdo que se baseia na predominancia
da légica instrumental sobre a l6gica substantiva, Habermas também admite um
processo reverso de descolonizacdo, com base na teoria critica, que envolve,
sobretudo, um processo de emancipacdo econdmica. Com base em processos
microssociologicos pode-se alcancar também emancipacdo social, politica,
econOmica e cultural.

Nesse sentido, a sociologia econdmica traz contribuices significativas para o

estudo da gestéo social, uma vez que um de seus objetos € uma “outra economia”,
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na qual a sociedade se projeta nos mercados, manifestando-se de forma solidaria. A
andlise da economia solidaria, ainda que um propdésito secundéario neste trabalho,
nos permite uma reflexdo tedrica mais aprofundada sobre o que é a gestao social e
na perspectiva habermasiana, como se da e como poderia se dar a relacédo entre o
subsistema econbmico e a sociedade, sob a forma de investidas da acéo
comunicativa de carater normativo sobre a ac¢ao instrumental.

Uma nova agenda de pesquisa pode ser construida a partir das limitacdes
deste trabalho, analisando como é o processo hibrido de desconstrucéo do trabalho,
da terra e do dinheiro como mercadorias na economia solidaria. No ambito tedrico
mais abrangente, profundo e detalhado, analisar a relagdo entre economia e
sociedade nesse movimento entre acdo e estrutura na teoria sociologica de
Habermas. Essa abordagem poder ser proficua para compreender a gestao social e
estender sua concepcédo a fenbmenos a ela relacionados que aparentemente estao
fora de seu escopo. Nesse caso, a mudanca de percepcéo da teoria habermasiana
de uma teoria politica das democracias deliberativas para uma teoria também

socioldgica, pode ser uma contribuicdo importante.
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