64
FONSECA, Agnaldo Henrique Silva; MENDES, Cristiane Aline Soares; MENDONCA, lonice Oliveira;
CAMPOS, Marilene de Souza. Programa de Tutoria em Calculo como Politica de Aprendizagem:
Estudo de Caso na UFV-CRP.

PROGRAMA DE TUTORIA EM CALCULO COMO POLITICA DE
APRENDIZAGEM: ESTUDO DE CASO NA UFV-CRP

PROGRAM OF TUTORING IN CALCULATION AS A LEARNING POLICY:
CASE STUDY AT UFV-CRP

Agnaldo Henrique Silva Fonseca?
Cristiane Aline Soares Mendes?
lonice Oliveira Mendoncga?®

Marilene de Souza Campos*

RESUMO:

As politicas de expansdo e democratizacdo do acesso ao ensino superior tém gerado ganhos
importantes a educagdo publica. Nesse cenério, questiona-se se 0 ingressante encontra na
Universidade condicdes de permanéncia e aprendizagem. O presente estudo objetiva analisar o
rendimento dos alunos na Universidade Federal de Vicosa-Campus Rio Paranaiba nas disciplinas de
célculo e verificar a eficacia do programa de tutoria, como politica interna de nivelamento e apoio
académico-pedagdgico. Na pesquisa foi utilizada a estatistica descritiva, aplicada aos dados obtidos
junto a UFV-CRP. Os resultados revelaram alto indice de reprovacédo das disciplinas de célculo e
ineficdcia da tutoria, demonstrado pelo aumento dos indices de reprovagdo apds implantagdo do
programa. Atribui-se o insucesso a inadequacéo das estratégias para sanar as deficiéncias do ensino
meédio, sendo necessarios estudos mais aprofundados do grupo de reprovados, a fim de verificar se a
hipétese das deficiéncias do ensino médio é generalizada ou local, se restringe a rede publica ou
também atinge as escolas privadas.

PALAVRAS-CHAVE: Politicas Publicas; Ensino Superior; Tutoria; Universidade Federal de Vigosa-
Campus Rio Paranaiba.
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ABSTRACT:

Policies to expand and democratize access to higher education have generated important gains in public
education. In this scenario, it is questioned if the student finds in the University conditions of permanence
and learning. The present study aims to analyze the students' performance at the Federal University of
Vigosa-Rio Paranaiba Campus in the disciplines of calculation and to verify the effectiveness of the
mentoring program, such as internal leveling policy and academic-pedagogical support. In the research,
descriptive statistics were used, applied to data obtained from the UFV-CRP. The results revealed a
high failure rate in the calculation and ineffectiveness of the tutoring, as evidenced by the increase in
the failure rates after the program was implemented. Failure is attributed to the inadequacy of strategies
for curing high school deficiencies, and further studies of the reprobate group are needed in order to
verify whether the hypothesis of high school deficiencies is generalized or local, is restricted to the public
or Also affects private schools.

KEYWORDS: Public Policies; University Education; Tutoring; Federal University of Vigosa-Rio
Paranaiba Campus.

01 - INTRODUCAO

O Ensino Superior no Brasil passou por uma grande expansao nos ultimos
anos, como resultado da implementacdo de politicas na area de educacao,
promovidas pelo governo federal. A Secretaria de Educacdo Superior (SESu), em seu
relatério sobre a democratizacdo e expansdo da educacdo superior no pais no
periodo de 2003 a 2014, mostra que nos ultimos doze anos, houve um avanco
extraordinario para a democratizacdo e expansao da Educacdo Superior, em razao
das politicas publicas e programas de apoio adotados. Em consonancia com o Plano
Nacional de Educacao de 2001, que apresentou como meta a expansao da oferta da
educacao superior para 30% dos individuos com faixa etaria entre 18 e 24 anos, foi
instituido o Reuni pelo Decreto n°® 6.096 de 2007, programa gue apresentou como
objetivo criar novas universidades, ampliar as existentes e oferecer condi¢des para o
acesso ampliado e a permanéncia na educacao, ao nivel de graduacéo, pelo melhor
aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas
universidades federais.

Ao lado das politicas de acesso ao ensino superior, o governo federal criou
o Sistema de Selecao Unificada (SiSU), instituido em janeiro de 2010, por meio do
qual as instituicdes publicas gratuitas de educacao superior passaram a ofertar vagas
em cursos de graduacao para estudantes, que sédo selecionados exclusivamente

através das notas obtidas no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem). O SiSU
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democratizou o acesso, ao permitir que estudantes de todo o territério nacional
pudessem concorrer a vagas de instituicbes publicas de educacédo superior de
diferentes regides do pais sem necessidade de deslocamento e custos para a sele¢ao.
Silva e Veloso (2012) afirmam que ao instituir o termo “processo seletivo”, o governo
federal consagrou formas diversificadas de ingresso na educacado superior. Para a
Secretaria de Educacao Superior (SESu), os desafios ligados a educacao superior no
Brasil podem ser condensados na triade expansédo, qualidade e democratizacdo. A
garantia da isonomia no acesso e permanéncia na educagao superior € um aspecto
da concepcdo de democratizacdo. Entretanto, ndo basta que o acesso ao ensino
superior gratuito seja ampliado, sdo necesséarias politicas publicas oferecam
condicdes ao egresso de permanecer no ensino superior. Politicas de permanéncia
devem ser pensadas ndo somente no aspecto da assisténcia estudantil (moradia,
saude, alimentacéo, dentre outras), mas também no aspecto do nivelamento do aluno
em relacdo aos conhecimentos necessarios para constituirem a base de
aprendizagem dos contetudos especificos aos cursos de ingresso. A literatura
especializada apresenta poucos estudos acerca dos fatores que afetam a
permanéncia, bem como das politicas elaboradas pela instituicdo universitaria para
combater a evasao.

Como resultado das politicas de expansédo do ensino superior, foi criado
em julho de 2006, o Campus Rio Paranaiba, pertencente a Universidade Federal de
Vicosa. As atividades académicas tiveram inicio no segundo semestre de 2007 com 0
oferecimento de dez cursos de graduacao, com disponibilidade de seiscentas vagas
para ingresso anual, atendendo cerca de dois mil alunos.

Considerando a expanséo do ensino superior, juntamente com as formas
de democratizacdo do acesso, surge 0 questionamento se tais politicas sdo garantia
de qualidade do ensino, e se na Universidade, os ingressantes encontram condi¢cdes
que favorecam sua aprendizagem e permanéncia, dada a heterogeneidade de suas
condi¢cbes sociais, econdmicas e culturais. Assim, algumas disciplinas destacam-se
pelo elevado grau de reprovacdo, podendo ser tomadas como indicadores de
deficiéncias do processo seletivo e da (in)adequacdo das universidades para

produzirem um nivelamento, como podemos observar nas disciplinas que ensinam
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calculo. Nesse sentido, o objetivo deste artigo € realizar um estudo do indice de
reprovacdo das disciplinas basicas de calculo, oferecidas aos ingressantes da
Universidade Federal de Vigosa — Campus Rio Paranaiba (UFV-CRP) relacionando-o
ao programa de tutoria, através da comparacdo do indice de reprovacdo das
disciplinas de célculo antes e depois da implementac&do do programa de tutoria, com
vista a determinar se essa estratégia, enquanto politica interna de nivelamento e
permanéncia, é capaz de promover maior aprendizado e de melhorar o rendimento
dos ingressantes com menor nota no Enem. No campus de Rio Paranaiba, a oferta
de tutoria apresenta-se, ao lado das monitorias como as exclusivas politicas de ensino
complementar ou apoio educacional para a permanéncia, tornando fundamental a

avaliacdo e monitoramento da mesma.

02 — REFERENCIAL TEORICO

2.1 — A Ampliacéo do Acesso e de Vagas no Ensino Superior

Mancebo, Vale e Martins (2015) afirmam que a educacado superior passou
por amplos processos de mudanca nos ultimos vinte anos, praticamente em todo o
mundo. As reformas, onde ocorreram, invariavelmente remeteram a necessidade de
expansdo do sistema, o que de fato tem ocorrido, mesmo que a intensidade seja
variavel entre os paises. Em seu trabalho, os autores demonstram, de acordo com
dados do INEP do ano de 2011, que houve um crescimento da ordem de 262,52% de
matriculas no ensino superior, no espaco de tempo de dezesseis anos (entre 1995 e
2010).

O Exame Nacional Do Ensino Médio (Enem) foi criado em 1998 e teve por
principio avaliar anualmente o aprendizado dos alunos do ensino meédio no pais para
auxiliar o Ministério da Educacao (MEC) na elaboracédo de politicas de melhoria do
ensino por meio dos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) do Ensino Médio e
Fundamental, promovendo alteragbes nos mesmos, conforme a indicacdo do

cruzamento de dados e pesquisas nos resultados do Enem (MORRONE, 2011).
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Com a criacdo do SiSU, houve uma reestruturacao metodoldgica do Enem.

A nova prova seria estruturada a partir de uma matriz de habilidades e um conjunto
de conteldos associados a elas. Segundo Morrone:

Os pressupostos pedagogicos do ENEM, de avaliar competéncias e

habilidades, de preconizar novas diretrizes para o ensino médio, estabelecer

indicadores que orientem politicas publicas e norteiem as escolas, assim

como a criacdo de processos hacionais de selecao a universidade, podem

ser elementos importantes, capazes de contribuir para a melhoria do sistema

educacional como um todo. Um dos objetivos do novo ENEM, atualmente,

esta voltado a reforma do Ensino Médio e sua vinculacdo com o Ensino

Superior, por meio da ampliacdo de vagas, especialmente, nas Universidades
Federais. (Morrone, 2011, p.10).

A Camara de Educacao Béasica do Conselho Nacional de Educagéo (CNE)
determinou através da Resolucado n° 3, de 26 de junho de 1998, a obrigatoriedade de
gue pelo menos 75% da carga horaria minima para o ensino médio deve compreender
a base nacional comum. O art. 26 da LDB insere, obrigatoriamente, nesta base
nacional comum, o estudo da Lingua Portuguesa, da Matemética, o conhecimento do
mundo fisico e natural, da realidade social e politica, o ensino da arte e a Educacéao
Fisica (CARMO et al., 2014).

A exigéncia da legislagcéo educacional para a existéncia dessa base minima
de conteldos no ambito nacional € uma providéncia de equalizacdo dos
conhecimentos para todos os estudantes de um mesmo nivel educacional. Isso tenta
garantir que, em qualquer escola, publica ou privada, em qualquer regido do Pais, 0s
alunos sejam submetidos aos mesmos conteudos e ao mesmo nivel de
aprendizagem. O estabelecimento de conteldos semelhantes ainda favorece a
politica educacional do governo federal de aplicacdo de exames uniformes em todos
os Estados, permitindo a realizacdo de uma avaliacdo nacional (CARMO ET AL.,
2014).

Camargos, Gongalves e Brunozi Jr. (2014) salientam que, ao se analisar o
ensino medio, & preciso avaliar se os alunos egressos estdo tendo a devida
preparacao para que possam desenvolver bem um curso de graduacao e se esse
nivel de ensino conta com investimentos satisfatérios. A ampliacdo das vagas e
formas de acesso ao ensino superior suscitou outra discussdo no ambito das

universidades: as condi¢cbes de permanéncia do estudante. Almeida e Soares (2003)
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afirmam que a maior abertura do ensino superior traduz mais numa democratizacao
do acesso do que numa democratizacdo do sucesso em relacdo aos que o
frequentam. Desse modo, a universidade deve considerar processos democraticos
para a permanéncia do aluno no curso de graduacao (VELOSO e ALMEIDA, 2002).

Segundo Bardagi e Hutz (2005) ao admitir e incentivar a democratizacao
do ensino superior, as instituicdes precisam se conscientizar da heterogeneidade dos
alunos. A democratizacdo do ensino tem trazido a tona questdes novas, as quais a
universidade ndo encontrou respostas, repetindo um modelo destinado as classes
média alta e alta, que tende a excluir grupos diversos desse padrao (RIBEIRO, 2005).
Silva e Veloso (2013) argumentam que adotar como bases analiticas o ingresso, a
permanéncia e a qualidade na formacao, alarga e aprofunda a definicdo do acesso,
contrapondo-se a uma visdo fragmentada e imediatista.

Segundo Silva e Veloso (2012), o ingresso em universidades federais
carrega a crengca de “garantia de futuro profissional”’; assim, para o candidato,
importaria ingressar no curso possivel, ou onde os pontos permitam. Nessa linha, a
definicdo do curso, um dos elementos condicionantes da qualidade na formacéao,
parece reduzir-se a uma moeda de troca (a pontuacéo define a escolha), o que pode
induzir a desisténcias, baixo rendimento e frustracdes pessoais e profissionais. Os
autores afirmam ainda que é preciso considerar a qualidade da formacéo, que talvez
merega uma argumentagao mais aprofundada e fundamentada em estudos, uma vez
gue se tornou lugar-comum o seu uso em discursos ou documentos oficiais que tratam
das politicas educacionais, concorrendo para banalizar o seu sentido. Os autores
afirmam também que dados relativos a matricula, a taxa de diplomacéo e a programas
de fixacdo do estudante na academia podem ser indicadores de permanéncia.
Segundo Silva e Veloso (2012), a “capacidade de cada um” e a “classificagao”
expressam contetdos ideoldgicos associados a atribuicdo individual de sucesso ou
fracasso na vida escolar, tendendo a neutralizar ou a esconder as responsabilidades
sociais implicadas na questdo, como o papel do Estado perante os bens sociais.

Nesse contexto, encaixam-se os ideais das politicas de permanéncia.
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2.2 — As Disciplinas de Célculo

O conteudo de calculo integra a matriz curricular de nove dos dez cursos
de graduacdo da UFV-CRP, e estdo alocados no primeiro ou segundo periodo da
grade dos cursos, caracterizados como disciplinas de base, indispenséveis para
suporte ao desenvolvimento de novos conceitos a serem trabalhados em outras
disciplinas.

Na Universidade Federal de Vigcosa — Campus Rio Paranaiba, existem duas
disciplinas de calculo |, a de cddigo CRP 191-Calculo |, oferecida aos cursos de
administracdo, agronomia, ciéncia e tecnologia de alimentos, ciéncias bioldgicas e
ciéncias contabeis; e a de cdédigo CRP 199-Calculo Diferencial e Integral, oferecida
aos cursos de Engenharia Civil, Engenharia de Producdo, Quimica e Sistemas de
Informacao.

De acordo com o ementario do Catalogo de Graduacdo do Campus Rio
Paranaiba, disponivel em sua péagina eletrénica, a disciplina de cdédigo CRP 191,
chamada Calculo I, possui carga horaria de quatro horas semanais e sdo abordados
os conteudos de “Fungdes de uma variavel real. Limites e continuidade. Derivadas e
aplicacgoes. Integrais e aplicagdes”. A disciplina de cédigo CRP199, chamada Calculo
Diferencial e Integral, possui carga horaria de seis horas semanais e aborda os
conteudos de “Funcdes. Limites e continuidade. Derivadas. Aplicacdes da derivada.
Integrais. Aplicagdes da integral”.

Considerando os dados obtidos do Sistema de Apoio ao Ensino (Sapiens)
da instituicdo, o indice de reprovacao nas referidas disciplinas é significativo- como
mostram os dados da Tabela I, a seguir - e evidencia acentuadas dificuldades por
parte dos estudantes para obter rendimento satisfatério, e apontam ainda, a
necessidade da Universidade em criar politicas internas que diminuam esse quadro
de reprovacbes, oferecendo mecanismos de assisténcia a aprendizagem,
principalmente aos ingressantes. Uma das politicas internas utilizadas na UFV séo os

programas de tutoria.
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Tabela 1 — Percentual de Reprovacéo nas disciplinas de célculo no periodo de 2010 a 2015.

Ano/ CRP 191 CRP 199
Semestre FA FR(%) Total FA FR(%) Total
2010/1 109 53% 206 176 57% 311
2010/2 55 34% 162 79 54% 147
2011/1 146 70% 208 147 56% 263
2011/2 32 31% 103 16 29% 55
2012/1 179 67% 267 161 56% 285
2012/2 70 73% 96 0 0% 1
2013/1 231 80% 289 175 63% 278
2013/2 186 79% 235 29 52% 56
2014/1 254 70% 365 206 64% 322
2014/2 166 77% 215 47 63% 75
2015/1 177 65% 271 208 65% 322
2015/2 161 76% 212 38 60% 63

Elaborado pelos autores com base nos dados do Sapiens (2016).

2.3 -0 Programa de Tutoria

O Programa de Tutoria nas Ciéncias Basicas — PROTUT — da Universidade
Federal de Vicosa (UFV) esta vinculado a Pro-Reitoria de Ensino e foi criado no ano
2000 no campus sede, em Vicosa para atender as areas basicas. O Programa tem
como finalidade dar apoio académico-pedagdgico a estudantes que ingressaram na
UFV com deficiéncia de conhecimento prévio nas disciplinas basicas como biologia,
fisica, lingua portuguesa, matematica e quimica. Essa dificuldade é determinada em
funcdo do indice de acerto nas questfes de multipla escolha ou na prova de redacéo
do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) e do Sistema Unificado de Selecdo
(SiSU), ou no desempenho na disciplina regular para estudantes ja reprovados. As
atividades de tutoria sdo coordenadas pelos professores das respectivas disciplinas e
sao ministradas por tutores, estudantes selecionados que cursaram a disciplina com
minimo de 75% de aproveitamento (UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA, 2016).

O Obijetivo do programa de tutoria é reduzir o desnivel de conhecimento
basico de estudantes que ingressam na Universidade, diminuindo os indices de
reprovacdo e de evasdo em disciplinas e, assim, o tempo de permanéncia do
estudante na Universidade, e ao mesmo tempo, incrementando a qualidade da
formacédo do mesmo (UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA, 2016).
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03 - METODOLOGIA

A pesquisa realizada é do tipo descritivo, de carater quantitativo quanto ao
método de abordagem. Para Gil (2008, p. 28), as pesquisas descritivas tém como
“objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou
fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis”. Assim, a pesquisa
descritiva se prop0e a estudar as caracteristicas de um grupo, e segundo Gil (2008,
p. 28) € o tipo de pesquisa mais solicitado por organiza¢cdes com instituicoes
educacionais.

Como definido por Creswell (2007, p.177) uma técnica quantitativa é aquela
em que o investigador usa primariamente alegacdes para o desenvolvimento de
conhecimento, empregando ‘“estratégias de investigacdo (como experimentos,
levantamentos e coleta de dados, instrumentos pré-determinados que geram dados
estatisticos)”.

Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa é classificada como estudo
de caso. Segundo Yin (2014), a técnica do estudo de caso deve ser usada em
pesquisas que procuram explicar alguma circunstancia presente, além de exigirem
uma descrigdo ampla e “profunda” de algum fenédmeno social. Para Yin (2014), no
estudo de caso, o pesquisador testa uma teoria ao especificar hipoteses restritas e
coleta de dados para apoiar ou refutar as hipbteses, que posteriormente podem
prestar a comparacdo ou a fundamentacdo de hipGteses ou pressupostos
generalizantes em novas agendas de pesquisa.

Os dados utilizados na pesquisa foram obtidos do sistema de controle
académico (Sapiens), mediante autorizac&o da Diretoria de Ensino do Campus de Rio
Paranaiba e englobam todos os estudantes da instituicdo que cursaram a disciplina
CRP 191 ou CRP 199 no periodo de 2010 a 2015. Compdem os dados o indice de
reprovacao nas referidas disciplinas e os matriculados no programa de tutoria.

Considerando que o objetivo do estudo foi verificar a eficacia do programa
de tutoria como politica interna de assisténcia e permanéncia dos estudantes
matriculados nas disciplinas de calculo, os dados foram divididos em dois grupos:

matriculados em CRP 191 e matriculados em CRP 199. A divisdo nos dois grupos foi
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necessaria para diferenciar as duas disciplinas, para que fossem estabelecidas as
diferencas entre elas, ja que apresentam ementas e carga horaria distintas, além de
serem oferecidas a diferentes cursos.

Para a analise dos dados obtidos junto a instituicdo, procedeu-se a
utilizacao de estatistica descritiva, a fim de representar graficamente os resultados.
Na organizacdo dos dados, célculos de percentuais e construcdo das tabelas e

graficos, empregou-se o uso de planilha eletrénica (Microsoft Office Excel 2010.)

04 — RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao analisarmos os indices de reprovacéao das disciplinas de Calculo | (CRP
191) e Célculo Diferencial e Integral (CRP 199) no periodo entre 2010 e 2015, fica
evidente o alto indice de reprovacédo. A média de reprovacdo da CRP 191 é de 65% e
da CRP 199 fica em 56% nos semestres analisados. Os dados mostram que os alunos
encontram uma grande dificuldade de aprendizagem nas disciplinas em questéo, que
podem estar atrelados aos mais diversos fatores, como dificuldades pessoais,
problemas estruturais da instituicao, didatica empregada pelo professor, entre outros.
A deficiéncia da educacdo basica e do ensino médio dos ingressantes € um motivo
apontado pela literatura, quando discutidas as novas formas de acesso ao Ensino
Superior. Conforme apontado por Franco (2008), as deficiéncias de aprendizagem
anteriores ao ensino superior interferem diretamente no dominio de contetdos
indispensaveis e competéncias fundamentais para a compreensdo dos conteudos
ministrados a nivel superior e desenvolvimento das habilidades necessarias ao éxito
na carreira profissional.

Nesse cenario, cabe a Universidade procurar formas de sanar essas
deficiéncias, que através do oferecimento de uma educacédo publica de qualidade,
compense as caréncias de aprendizado na educacgdo basica, para permitir que 0s
estudantes que ingressaram tenham condi¢cées de permanecer no ensino superior, e
de desenvolver competéncias que 0s preparem para 0 exercicio profissional no

mercado de trabalho.
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A reprovacao nas chamadas disciplinas de base cria outro problema para
a instituicdo, o da retencéo, visto que o cumprimento dessas disciplinas € requisito
indispensavel para matricula em disciplinas especificas do curso, justamente por
figurarem em contetdos que subsidiardo o desenvolvimento de outras habilidades. A
retencdo atrasa a conclusdo de curso e interfere diretamente no planejamento do
curso e de demandas nas disciplinas.

Considerando os problemas de reprovagdo e consequente retengao, a
UFV-CRP implantou o programa de tutorias em 2013, na tentativa de compensar as
deficiéncias de conhecimento basico e promover um nivelamento dos estudantes que
ingressaram com 0s menores rendimentos, sendo que, para as disciplinas de célculo,
foram selecionados os ingressantes com menor rendimento na area de “Matematica
e suas Tecnologias” no Enem.

Buscaram-se os resultados da implantacdo da tutoria, para verificar se
houve uma reducado dos indices de reprovacdo das disciplinas de célculo e assim

verificar a eficacia do programa.

Figura 1: Rendimento na disciplina CRP 191 dos alunos matriculados na tutoria.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados da UFV.
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Quando comparamos o indice de reprovacao na disciplina CRP 191 nos
trés anos antes da tutoria com os trés anos apos a implantacéo da tutoria, verificamos
que o percentual médio de reprovacdo que era de 55% no periodo de 2010 a 2012
passou para 75% de reprovagdo média no periodo de 2013 a 2015, quando a tutoria

foi implantada, um aumento de 20%.

Figura 2: Rendimento na disciplina CRP 199 dos alunos matriculados na tutoria.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados da UFV.

Quando comparamos o0s percentuais de reprovacao da disciplina CRP 199,
temos 50% de reprovacgdo no periodo de 2010 a 2012 e 61% de 2013 a 2015. Nao
foram oferecidas turmas de tutoria no segundo semestre de 2014 e primeiro semestre
de 2015, o que impossibilita que se calcule o percentual total de reprovacao entre os
periodos analisados, mas podemos perceber que houve um aumento do indice de
reprovacdo de 11% em relagdo ao periodo anterior & tutoria.

Os resultados encontrados evidenciam que o programa de tutoria,
enquanto politica interna para promover o nivelamento dos estudantes, ndo tem
cumprido o papel a que se destina. Esses resultados corroboram as afirmacgdes de
Carmo et al. (2014), que alegam gue as deficiéncias ndo sanadas no ensino médio

dificilmente seréo resolvidas no ensino superior, onde a abordagem e a complexidade
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dos conteudos sdo diferentes, tornando-se um fator complicador nessa esfera de
ensino.

Apesar do insucesso verificado da proposta de tutoria para as disciplinas
de célculo, h& que se considerarem as limitagbes da UFV-CRP e das instituicbes de
nivel superior em geral, em trabalhar com a diversidade de ingressantes e de suas
condi¢cBes sociais, econdmicas, culturais e de formacéo basica. As politicas publicas
de ampliacdo de vagas e da democratizagcao das formas de acesso ao ensino superior,
apesar dos enormes avangos apontados na literatura, séo limitadas porque ainda nao
alcancaram a educacédo em plenitude, que compreende desde a educacéo basica até
a conclusao do curso superior.

Considerando que os estudantes matriculados no programa de tutoria séo
aqueles que obtiveram os menores rendimentos no Enem na area de matematica e
suas tecnologias, fica evidente a variedade de condicbes dos ingressantes na
Universidade. Cabe aqui destacar que a criagdo de uma base nacional comum,
instituida pelo Conselho Nacional de Educacao em 1998, obrigando todas as escolas
de ensino médio, publicas e privadas a cumprirem uma carga horaria minima, ainda
nao atingiu o proposito de equalizacdo dos conhecimentos para um mesmo nivel
educacional, dadas as desigualdades encontradas.

Nesse sentido, Carmo et al. (2014) afirmam que a deficiéncia registrada
nas escolas publicas ndo pode ser compensada pela reconhecida qualidade das
universidades publicas: a exceléncia de um nivel de ensino precisa atingir o outro. Os
investimentos e as politicas adotadas precisam pensar nesses niveis de forma
conjunta, sequenciada, enxergando o ensino médio como o caminho essencial ao
ensino superior.

Com o objetivo de compreender os motivos que caracterizam ou
contribuem para a ineficacia do programa de tutoria nas disciplinas de calculo, foram
levantadas junto ao setor de Coordenacado do Programa de Tutorias e Monitorias,

informacgdes que permitissem desenhar as atividades do programa.
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Tabela 2 — Quantitativo de bolsas de tutoria nas disciplinas de célculo no periodo de 2010 a 2015.
Ano/Semestre CRP 191 CRP 199
2013/1
2013/2
2014/1
2014/2
2015/1
2015/2
TOTAL
TOTAL GERAL 17
Fonte: Elaboragéo propria.
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No periodo analisado, foram disponibilizadas 17 bolsas mensais, sendo
onze delas para a disciplina de CRP 191 — Célculo | e seis para CRP 199 — Calculo
Diferencial e Integral. Os tutores sdo selecionados por meio de editais internos e
desempenham suas atividades sob a tutela do professor responsavel pela disciplina.
O valor da bolsa é de R$ 360,00 (trezentos e sessenta reais), sendo que a cada
semestre o tutor recebe em média por cinco meses, 0 que perfaz, no periodo
analisado, um total médio de R$ 30.600,00 (trinta mil e seiscentos reais) investidos
somente na remuneragcdo dos tutores, sem considerar 0s recursos humanos,
pedagogicos, estruturais e logisticos empregados nas atividades de tutoria.

Os dados levantados evidenciam a necessidade de melhorias nas
estratégias de tutoria, e do desenvolvimento de outros mecanismos de assisténcia aos
ingressantes a nivel local, no Campus Rio Paranaiba. Adicionalmente, sao
necessarias politicas publicas integradas e voltadas a igualdade de condicGes de
ingresso ao ensino superior, de modo a expandir a democratizacdo do ensino, que
atualmente figura no acesso, para garantir a permanéncia e a qualidade da formacéao.
Conforme apontado por Carmo et al. (2014) o ensino médio e 0 ensino superior
precisam ser vistos como niveis complementares, carentes de a¢des conjuntas que
abarquem o adolescente e 0 jovem como categoria universal de estudante, ndo os
separando em ag0des isoladas ou em niveis distintos de formacéo.

Considerando as deficiéncias do ensino medio apontadas pela literatura, e
diante do quadro de reprovagbes das disciplinas basicas de calculo, surge outro
guestionamento. As deficiéncias encontradas estdo presentes no ensino publico e no
privado? Para possibilitar essa analise, sdo necessarios novos estudos, separando e

comparando os indices de estudantes oriundos de escolas publicas e privadas.
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Conforme apontado por Carmo et al. (2014), em estudo das politicas publicas de
democratizacdo do acesso ao ensino superior e estrutura basica de formacdo no
ensino médio regular, verificaram que no acompanhamento do rendimento dos
estudantes do ensino médio, 0 aproveitamento € sempre mais expressivo entre 0s
alunos das escolas patrticulares.

Ao se comparar os indices de reprovacdo das disciplinas de calculo e o
percentual de evaséo nos cursos de graduacdo da UFV-CRP, nos quais as disciplinas
de célculo integram o curriculo, é possivel verificar que os mesmos se aproximam. No
periodo de 2010 a 2015, a evasdo média® dos cursos foi de 56%°, e o percentual
meédio de reprovacao nas disciplinas foi de 60% (65% e 56% para CRP 191 e CRP
199, respectivamente).

A aproximacdo dos indices de reprovacao de disciplinas basicas de célculo
e da taxa de evasédo dos cursos permite inferir a existéncia de uma lacuna nas politicas
de inclusao social da educacéo universitaria, que tende a preservar os tragos elitistas
do ensino superior. A expansao de vagas e maior facilidade de acesso nédo se
traduzem em permanéncia dos alunos despreparados, que n&o encontram
mecanismos de desenvolvimento intelectual capazes de corrigir as deficiéncias do

ensino basico, fazendo com que, em muitos casos, abandonem o ensino superior.

05 — CONCLUSOES

As politicas de expansdo do ensino superior, aliadas as politicas de
democratizacdo do acesso, como a criacdo do SiSU e a reformulagcdo do Enem tém
gerado bons resultados numéricos, com escores expressivos em todo o territorio
nacional. Entretanto, sdo necessarias politicas de valorizacdo e qualidade do ensino
basico que garantam o0 acesso e a permanéncia do estudante na Universidade. Este
trabalho se limitou a analisar os indices de reprovacao nas duas disciplinas de calculo
CRP 191 e CRP 199, na UFV-CRP no periodo de 2010 a 2015 e fazer um

5 Média dos percentuais de evasao por curso.
6 Dados obtidos no Sapiens — Sistema de Apoio ao Ensino.
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levantamento dos resultados do programa de tutoria, programa de nivelamento de
conhecimentos basicos, comparando os indices de reprovacédo no periodo anterior a
tutoria, de 2010 a 2012 e depois da implantagéo da tutoria, de 2013 a 2015.

Os dados obtidos através do Sistema de Apoio ao Ensino — Sapiens
demonstraram que, no periodo analisado, o indice de reprovacao da disciplina de CRP
191 — Calculo | foi de 65% enquanto a CRP 199 — Calculo Diferencial e Integral foi de
56%. Quando comparados os indices antes e depois da implantacdo da tutoria, para
a CRP 191 temos 55% no periodo de 2010 a 2012 e 75% para o periodo de 2013 a
2015. Um aumento de 20% no indice de reprovacdo no periodo pos-tutoria. Ao
comparar os resultados para a disciplina CRP 199, temos 50% de reprovacdo no
periodo de 2010 a 2015 e 61% entre 2013 e 2015, contabilizando um aumento no
indice de reprovacao de 11%.

A partir dos resultados, concluiu-se que o programa de tutoria em célculo
nao diminuiu os indices de reprovacdo, sendo ineficaz como politica interna de
nivelamento e incentivo a permanéncia do estudante ingressante com baixo
rendimento no Enem, especificamente na area de matematica e suas tecnologias.
Atribui-se o insucesso a fatores diversos como a heterogeneidade dos ingressantes
guanto as condi¢cdes sociais, econdmicas e culturais, mais especificamente as
deficiéncias do ensino médio.

A aproximagdo dos indices de reprovacdo e evasdo evidenciam a
dificuldade desses alunos em permanecer no ensino superior. Sao necessarias acdes
fundamentais de valorizacdo do ensino médio e do ensino superior, traduzidas em
politicas publicas de democratizacdo de acesso, permanéncia e efetiva qualidade do
ensino. Sem uma alteracdo da educacdo em todos os niveis ndo serd possivel
implementa-la com resultados verdadeiramente democraticos.

Por fim, sdo propostos novos estudos do indice de reprovacdo das
disciplinas de célculo, separando os estudantes oriundos de escolas publicas e
privadas, a fim de verificar se a hipotese das deficiéncias nesse nivel de ensino é
generalizada ou se aplicam especificamente ao ensino publico, como apontado pela
literatura consultada. Consideradas as informacfes acima, cabe questionar até que

ponto a democratizagdo do acesso é falaciosa, pois preserva as estruturas sociais
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desiguais entre ingressantes dos segmentos médios e das classes menos
favorecidas, fazendo com que a exclusdo se reproduza na evasédo. Essa deficiéncia
no aprendizado poderia jogar os alunos com mais dificuldade para o ensino privado,

conferindo um carater mais elitizado das universidades federais

06 — REFERENCIAS

ALMEIDA, Leandro S., SOARES, Ana Paula C., FERREIRA, Joaquim Armando.
Questionario de vivéncias académicas (QVA-r): avaliacdo do ajustamento dos

estudantes universitarios. Avaliacdo Psicoldgica, 2, 81-93.2002.

BARDAGI, Marucia, HUTZ, Claudio Simon. Evasao e servi¢cos de apoio ao estudante:
uma breve reviséo da literatura brasileira. Psicologia Revista,14, 279-301. 2005.

BRASIL. Ministério Da Educacao. Inep — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira. Formas de Acesso. Disponivel em:
<http://portal.inep.gov.br/web/censo-da-educacao-superior/resumos-tecnicos>
Acesso em: 16 de novembro de 2016.

BRASIL. Ministério da Educagcdo. O que € o Reuni. Disponivel em

http://reuni.mec.gov.br/o-que-e-o-reuni Acesso em 16 de novembro de 2016.

BRASIL. Ministério da Educacéo. Secretaria de Educacéo Superior. A democratizacao
e expansao da educacéao superior no pais 2003-2014.
Disponivelem<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=downlo
ad&alias=16762-balanco-social-sesu-2003-2014&ltemid=30192>Acesso em: 16 de

novembro de 16.

CAMARGOS, Alice Jane; GONCALVES, Rosiane Maria de Lima; BRUNOZI JUNIOR,
Antbnio Carlos. Politicas Publicas de democratizagéo do Acesso ao Ensino Superior:
a utilizacao do Sisu na UFV-CRP. Revista Brasileira de Educacéo e Cultura, v. 9, p.
63-88, 2014.

CARMO, Erinaldo Ferreira; CHAGAS, José Aercio Silva; FILHO, Dalson Britto
Figueiredo; ROCHA, Enivaldo Carvalho. Politicas publicas de democratizacdo do

Revista Brasileira de Gestéo e Engenharia — ISSN 2237-1664 | oo XY Trabaino 04
Centro de Ensino Superior de Sao Gotardo Paginas 64-82
Jul-dez 2018
http://periodicos.cesg.edu.br/index.php/gestaoceengenharia periodicoscesg@gmail.com


http://reuni.mec.gov.br/o-que-e-o-reuni
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=16762-balanco-social-sesu-2003-2014&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=16762-balanco-social-sesu-2003-2014&Itemid=30192

81
FONSECA, Agnaldo Henrique Silva; MENDES, Cristiane Aline Soares; MENDONCA, lonice Oliveira;
CAMPOS, Marilene de Souza. Programa de Tutoria em Calculo como Politica de Aprendizagem:
Estudo de Caso na UFV-CRP.

acesso ao ensino superior e estrutura basica de formagcdo no ensono médio regular.
Re. Bras. Estud. pedagog. (online), Brasilia, v. 95, n. 240, p. 304-327, Maio/Ago. 2014.

CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto;
Traducéo Luciana de Oliveira da Rocha. 2 ed. Porto Alegre: Artmed, 248 p. 2007.

GIL, Antdnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MANCEBO, Deise; VALE, Andréa Araujo do; MARTINS, Tania Barbosa. Politicas de
expanséo da Educacao superior no Brasil 1995-2010. Revista Brasileira de Educacéao,
v. 20 n. 60 jan.-mar. 2015.

MORRONE, Maria Lucia. O Exame Nacional do Ensino Médio: Democratizacdo do
Ensino Superior e Regulacdo do Sistema Escolar. Simpdsio Brasileiro e Congresso
Ibero-Americano de Politica e Administracao da Educacdao, 25° e 2°, Sdo Paulo, 2011.
Trabalhos Completos... Disponivel em:
<http://www.anpae.org.br/simposio2011/cdrom2011/PDFs/trabalhosCompletos/comu

nicacoesRelatos/0378.pdf>. Acesso em 30 de novembro de 2016.

RIBEIRO, Marcelo Afonso. O Projeto Profissional Familiar como Determinante da
Evasdo Universitaria — Um Estudo Preliminar. Revista Brasileira de Orientacéo
Profissional, Universidade de Sao Paulo, v. 6, n. 2, p. 55-70, 2005.

SILVA, Maria das Gracas Martins da; VELOSO, Tereza Christina Mertens Aguiar.
Acesso nas politicas da educacdo superior: dimensdes e indicadores em questao.

Avaliacdo, Campinas; Sorocaba, SP, v. 18, n. 3, p. 727-747, nov. 2013.

SILVA FILHO, Roberto Leal Lobo e; MOTEJUNAS. Paulo Roberto; HIPOLITO, Oscar;
LOBO, Maria Beatriz de Carvalho Melo. A evasdo no ensino superior brasileiro.
Cadernos de Pesquisa, v. 37, n. 132, set./dez. 2007.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA. Tutoria: programa de tutoria nas ciéncias
basicas. Disponivel em http://www.tutoria.ufv.br/. Acesso em 18 de novembro de
2016.

Revista Brasileira de Gestéo e Engenharia — ISSN 2237-1664 | oo XY Trabaino 04
Centro de Ensino Superior de Sao Gotardo Paginas 64-82
Jul-dez 2018
http://periodicos.cesg.edu.br/index.php/gestaoceengenharia periodicoscesg@gmail.com



82
FONSECA, Agnaldo Henrique Silva; MENDES, Cristiane Aline Soares; MENDONCA, lonice Oliveira;
CAMPOS, Marilene de Souza. Programa de Tutoria em Calculo como Politica de Aprendizagem:
Estudo de Caso na UFV-CRP.

. Catalogo de Graduacao 2016: Pro-reitoria de ensino. Disponivel

em http://www.catalogo.ufv.br/index.php?campus=crp. Acesso em 20 de novembro de
2016.

VELOSO, Tereza Christina Mertens Aguiar & Almeida, Edson Pacheco de. Evaséao
nos cursos de graduacdo da Universidade Federal de Mato Grosso, campus
universitario de Cuiaba: Um processo de exclusdo. Série-Estudos, Campo Grande,
n.13, pp.133-148, jan/jun. 2002

YIN, Robert k. Estudo de Caso: Planejamento e Métodos. Traducéo Cristhian Matheus
Herrera. 5 ed. Porto Alegre: Bookman, 2014.

Revista Brasileira de Gestéo e Engenharia — ISSN 2237-1664 | oo XY Trabaino 04
Centro de Ensino Superior de Sao Gotardo Paginas 64-82
Jul-dez 2018
http://periodicos.cesg.edu.br/index.php/gestaoceengenharia periodicoscesg@gmail.com



