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RESUMO:

O empreendedorismo € um fendmeno que néo se restringe a criagdo de empresas e inovacdes nas
empresas, mas se manifesta de diversas formas, e este pode ser abordado como algo que reside na
acdo, ou seja, a acdo resulta em uma acdo empreendedora e permite a caracterizacdo de tipos
diferentes de empreendedores. O objetivo deste trabalho foi identificar e caracterizar acfes
empreendedoras associadas a tipos de empreendedores, no Municipio de Araxa. Partindo da
Tipologia de Empreendedores proposta por Vale, Améancio e Lima (2006), foi desenvolvida pesquisa
descritiva, de abordagem qualitativa. Realizou-se um estudo de caso, cuja unidade de andlise foram
gestores e empreendedores de micro e pequenas empresas (MPES), associacfes e instituicdes da
Microrregido de Araxa. Utilizando um roteiro semiestruturado, foram feitas entrevistas com 7
empreendedores de diversos segmentos de atuacdo, sendo que todos participam, direta ou
indiretamente, de algum tipo de rede. O tratamento dos dados foi feita por meio de andlise de
conteddo. Os resultados confirmam o potencial empreendedor do municipio de Araxa, e o papel
estratégico dos empreendedores entrevistados no desenvolvimento integrado das comunidades das
quais fazem parte. As acgbes coletivas relatadas por eles focam principalmente na qualificacdo e
educacdo da comunidade e da mé&o de obra local, acesso a crédito a empresarios de micro e
pequeno porte, intervengdo junto a esfera politica na busca de melhores condi¢des de trabalho e
participagdo mais ativa da comunidade por eles representada. Verificou-se também a coeréncia entre
as acgodes, os discursos e os resultados atingidos para suas empresas e para a coletividade.
PALAVRAS-CHAVES: Empreendedorismo; Ac¢bes Empreendedoras; Tipos de Empreendedores;
Ac¢0bes Coletivas.

ABSTRACT:

Entrepreneurship is a phenomenon that is not restricted to business creation and innovation in
companies, but manifests itself in various ways, and this can be approached as something that resides
in the action, ie, the action results in an entrepreneurial action and allows characterization of different
types of developers. Entrepreneurship is a phenomenon not restricted to business creation and
innovation in companies, but manifests itself in different ways, considering different types of
entrepreneurs. The aim of this study was to identify and characterize entrepreneurial activities
associated with types of entrepreneurs in the municipality of Araxd, Minas Gerais. Based on the
entrepreneurs typology proposed by Vale, Amancio and Lima (2006), was developed a descriptive,
qualitative approach. It was conducted a case study, whose unit of analysis were managers and
entrepreneurs of micro and small enterprises (MSEs), associations and institutions of Araxa
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Microregion. Semi-structured interviews were conducted with seven entrepreneurs in various
segments, all of which participate directly or indirectly in any type of network. Data analysis was
performed using content analysis. The results confirm the potential entrepreneur of Araxa, and the
strategic role of the entrepreneurs interviewed in the integrated development of communities to which
they belong. The collective actions reported focus primarily on the skills and education of the
community and the local workforce, access to credit to micro and small entrepreneurs, intervention in
the political sphere in search of better working conditions and more active participation of the
community they represent. There was also consistency between the actions, speeches and the results
achieved for their business and the community.

KEYWORDS: Entrepreneurship; Entrepreneurial Activities; Types of Entrepreneurs; Collective
Actions.

1 - INTRODUCAO

No atual contexto de desafios e incertezas, o desenvolvimento das
organizacbes e até mesmo sua sobrevivéncia depende, em grande parte, de
individuos que conseguem ndo sO identificar novas oportunidades de negocio
através de um processo visionario, mas também combinar recursos e habilidades de
forma inovadora para a concretizacdo de uma ideia e conduzir de forma eficaz o
empreendimento, objetivando o relacionamento amistoso entre a empresa, seus
membros e o mercado, altamente competitivo. O empreendedor precisa ter
competéncias que possibilitem ndo so6 inserir uma empresa no mundo dos negocios,
como também, manter sua sobrevivéncia. Ele deve estar capacitado para criar e
conduzir a implementacdo do processo criativo, elaborando estratégias que
permitam o desenvolvimento da sua organizacdo, pois o empreendedor é
caracterizado como um individuo que possui altos niveis de energia e altos graus de
perseveranca e imaginacao que, combinados com a disposi¢cao para correr riscos
moderados, o capacitam a transformar o que frequentemente comeg¢a como uma
ideia (visdo) simples e mal definida em algo concreto (KETS DE VRIES, 2001).

O final do século XX foi marcado com o surgimento do fendmeno
denominado “fim do emprego”, resultado do processo de globalizagado, downsizing e
reengenharia, o mercado de trabalho inicia um processo de mudanca e
[re]estruturacdo. Entretanto, novas formas de tecnologia gerencial surgem como
alternativas de empregabilidade. O empreendedorismo aparece, nesse cenario,
como mais um caminho a ser ofertado para a geracao de empregos, contribuindo
para a diminuicdo do indice de mortalidade das pequenas empresas e para o
desenvolvimento local (PAIVA JR.; CORDEIRO, 2002; PAIVA JR.; CORREA;
SOUZA, 2006).
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Para Seiffert (2005), a atividade empreendedora é arriscada, porque é
sempre incerta e dindmica, apresentando altas taxas de fracasso. Além disso,
também é complexa, pois € afetada por uma série de fatores econdémicos, sociais e
institucionais, requerendo uma fuséo 6tima de talentos, ideias e conhecimento.

No Brasil, o empreendedorismo tem recebido atengdo do Governo e
também de entidades de classe. Pode-se dizer que o0 maior motivo dessa
necessidade de se tratar sobre o assunto, € a preocupacdo com empresas
duradouras e a necessidade de reducdo da taxa de mortalidade de empresas. A
sobrevivéncia desses empreendimentos € condigdo indispensavel para o
desenvolvimento econémico do Pais (SEBRAE, 2011).

Pesquisas medindo a Taxa de Sobrevivéncia das Empresas no Brasil
(SEBRAE, 2011), mostram um grande avanco neste quesito, estudos realizados pelo
Sebrae (2004; 2007; 2011), trazem dados que demonstram esta melhora na taxa de
sobrevivéncia das MPEs. De acordo com os estudos, em 2004, taxa de mortalidade
das empresas com até 2 anos era de 49, 4% (SEBRAE, 2004), ja no relatorio de
2011, a taxa de mortalidade de empresas de 2 anos caiu para 26,9% (SEBRAE,
2011).

O termo empreendedorismo tem origem na histéria militar francesa do
século XVII e fazia referéncia aqueles que conduziam expedicbes militares
(KORNEIJEZUK, 2004). Ainda segundo este autor, o primeiro a usar 0 termo
“entrepreneur” no contexto empresarial foi Richard Cantillon, no século XVIII,
referindo-se aquele que compra bens e servicos por um preco com intencdo de
vendé-los futuramente.

Um dos marcos tedricos sobre o tema empreendedorismo data do século
XX e foi desenvolvido por Schumpeter, destacando a importancia do empreendedor
no desenvolvimento econdmico e na sobrevivéncia do capitalismo. Seu trabalho
consolidou o conceito de empreendedorismo, que era definido como:

Atitudes que estdo presentes em apenas uma pequena fracdo da populacdo
€ que definem o tipo de empreendedor e também a fungdo empresarial.
Essa funcdo nado consiste essencialmente em inventar nada ou criar

condicdes para serem exploradas por uma empresa. Consiste em fazer as
coisas acontecerem (SCHUMPETER, 1984, p. 32).
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Para esse autor, o empreendedor € responsavel pela destruicdo criativa
através da constante inovagdo. Esse fendmeno era considerado um antidoto para
uma sociedade capitalista burocratica, na qual novos produtos deveriam ser
induzidos para manter operando a dinamica do sistema econdémico. O
empreendedor tinha fung&o social ao provocar inovagao e crescimento econdémico,
entendido pelo autor como desenvolvimento.

Embora exista consenso sobre a importancia do empreendedor na
dindmica do sistema econdmico vigente, o tema tem sido aprofundado teodrica e
empiricamente de forma mais ampla somente nos ultimos 30 anos. Apresenta-se
igualmente como uma area de teoria em formacdo, com muitos subtemas e
conceitos também em desenvolvimento, um dos quais € o de empreendedorismo
coletivo (SEIFFERT, 2005).

Nesse contexto, as pequenas empresas tém papel crucial, ja que a
observacdo de uma oportunidade e criacdo de um negdcio proprio faz parte do
processo empreendedor (MARIANO; MAYER, 2008).

Bocayuva (2001) reforca a concepcdo de que o empreendedor
transcende o papel tradicional vinculado a esse ator, de transformar oportunidades e
desafios em negécios de sucesso, e destaca também, os chamados
‘empreendedores coletivos’ capazes de catalisar possibilidades num ambiente
socioprodutivo local. “Os novos atores potencialmente presentes no territorio,
entendido como espaco produtivo, podem apreender e animar as potencialidades de
cooperagao e agao solidaria para gerarem novas estratégias de desenvolvimento”
(BOCAYUVA, 2001, p.52).

A abordagem de redes, como expressdao dos novos arranjos
interorganizacionais que emergem na atualidade, indica o incremento dos processos
de interdependéncia entre atores e organizacfes, particularmente entre agentes
publicos e privados (MOURA GONSALO, 2004, p. 69).

Conforme observado por Martinelli e Joyal (2004), os pontos que
caracterizam a existéncia das redes sdo: valores e objetivos compartilhados;
autonomia de cada integrante; vontade de entrar e permanecer na rede;
multilideranca; descentralizacdo e multiplos niveis ou segmentos autbnomos, como

possiveis desdobramentos da rede.
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Quando se fala em rede, pensa-se em parceria. Nesse sentido, o
desenvolvimento local converge para o esforco coletivo de um grupo de individuos
gue tém um objetivo comum. Segundo Martinelli e Joyal (2004), néo faltam exemplos
de comunidades fortemente afetadas pela transformacdo de sua estrutura
econdmica, em que a unido de esforgcos de uma gama variada de interventores foi
capaz de insuflar nova energia.

Uma das principais redes sociais que empreendedores utilizam no Brasil
sdo as Associacbes Comerciais e Industriais (ACI), presentes em diversos
municipios brasileiros. Borges (2004) salienta que alguns empreendedores
reconhecem a ACI como principal meio para se estabelecerem relacoes com outros
empreendedores ou outras instituicdes, ou seja, possibilita a interacdo entre atores
econdémicos.

Dessa forma, o empreendedorismo nao se restringe ao fato da criagcédo de
empresas e inovagfes nas empresas, € visto em diferentes perspectivas. Isso
significa que ha manifestacbes diversas do fenébmeno, considerando-se tipos
diferentes de empreendedores.

Vale, Amancio e Lima (2006) propdem uma tipologia de empreendedores,
relacionada aos varios modelos de redes organizacionais: o empreendedor classico,
associado ao modelo de empresa independente, cujo foco se restringe a acéo
individual; o empreendedor coletivo utilitarista, o qual foca sua acdo em uma rede
setorial de objetivo Unico, um grupo de empresas; o empreendedor coletivo setorial,
atuando em redes setoriais de objetivos multiplos, envolvendo a articulagdo de
empresas de atividades afins, tanto concorrentes como complementares,
trabalhando na perspectiva da “coopeticdo”, com varias agdes coletivas possiveis; e
os empreendedores coletivos sociais, agentes privilegiados de uma ac¢ao social, de
carater comunitario, tanto na solucdo de problemas de ordem social como na
promocdo de acdes para o desenvolvimento territorial (VALE; AMANCIO; LIMA,
2006).

Considerando o municipio de Araxd em Minas Gerais, reconhece-se uma
dinamizacao recente no campo de transformacgdes sociais e econbmicas marcadas
por uma visdo de empreendedorismo. Como resultado dessa nova dinamica o

ambiente vem sendo pontuado por uma grande proliferagcdo de novos modelos e
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sistemas produtivos, caracterizados, em geral, por uma forte énfase na integracéo e
cooperacao entres atores econOmicos e sociais distintos (VALE, 2004).

Diante da concepcdo de que o empreendedorismo ndo se restringe a
criacdo de empresas, mas que existem diferentes tipos de acdes empreendedoras,
esta pesquisa foi realizada buscando resposta para a seguinte questdo: como se
relacionam as Ac¢Oes Empreendedoras aos diferentes Tipos de Empreendedores
identificados no Municipio de Araxa- MG?

Desse modo, procura-se destacar neste artigo, os seguintes obijetivos:
Estudar acbes empreendedoras associadas a tipos de empreendedores no
municipio de Araxa-MG. E para atender a este, foram estabelecidos os seguintes
objetivos especificos: Descrever o processo empreendedor na visdo de
empreendedores; ldentificar as perspectivas das acdes empreendedoras adotadas
pelos entrevistados em relacdo a abordagem que os pautam; Classificar os
empreendedores entrevistados na tipologia proposta por Vale, Amancio e Lima
(2006); Caracterizar as acdes empreendedoras de diferentes tipos de
empreendedores no municipio de Araxa.

Apresentando através da metodologia os caminhos percorridos para
atingir os dados que sdo exibidos posteriormente na analise dos resultados,
expondo ao final deste artigo algumas consideracdes acerca da pesquisa realizada.

2 — REFERENCIAL TEORICO

2.1 — Abordagens do Fenémeno do Empreendedorismo

O empreendedorismo é um fenbmeno social que tem despertado
interesse nos estudos recentes da administracdo contemporanea. A importancia do
empreendedorismo comecgou a se propagar a partir dos estudos de Richard Cantillon
(1680 - 1734) e Jean-Baptiste Say (1767 - 1832), passando por Schumpeter (1883 -
1950) e sua visdo sobre a importancia da inovacao (DOLABELA, 1999).

Os economistas foram os primeiros a identificar o empreendedorismo
como um elemento util & compreensao do desenvolvimento. Say considerava o

desenvolvimento econémico como resultado da criacdo de novos empreendimentos
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(FILION, 1991). Tanto Cantillon como Say viam o empreendedor como criador de
riquezas e promotor do desenvolvimento econdémico, por meio da abertura de
empresas, sobretudo na area industrial que recebia destaque nas economias dos
estados no século XVIII (GUEIROS, 2004; GUIMARAES, 2004).

A partir de uma visdo mais ampla do processo empreendedor, é possivel
estabelecer uma definicdo mais objetiva. Filion (1988), buscando um denominador
comum entre os diferentes pontos de vista, estabelece a seguinte definicao:

Um empreendedor € uma pessoa imaginativa caracterizada pela
capacidade de estabelecer e atingir objetivos. Esta pessoa mantém um alto
grau de vivacidade de espirito para detectar oportunidades. Enquanto
ele/ela se mantém aprendendo sobre possiveis oportunidades e se mantém

tomando decisdes de risco moderado dirigidas & inovagdo, continua
desempenhando um papel empreendedor (FILION, 1988, p. 161).

Na linha da criatividade, caminha a inovacéo. O processo de criatividade
inspira a constante inovagao para os empreendedores. Drucker considera que:
A inovacdo € o instrumento especifico dos empreendedores, o meio pelo
gual eles exploram a mudanca como uma oportunidade para um negécio
diferente ou um servigo diferente. Ela pode bem ser apresentada como uma
disciplina, ser aprendida e ser praticada. Os empreendedores precisam
buscar, com propésito deliberado, as fontes de inovagdo, as mudancgas e
seus sintomas que indicam oportunidades para que uma inovag¢ado tenha

éxito. E os empreendedores precisam conhecer e pdr em pratica o0s
principios da inovacédo bem-sucedida (DRUCKER, 1987, p. 33).

O momento atual pode ser considerado a era do empreendedorismo, uma
vez que os empreendedores estdo eliminando barreiras comerciais e culturais,
encurtando distancias, globalizando e renovando os conceitos econdémicos, criando
novas relacdes de trabalho e novos empregos, quebrando paradigmas e gerando
riqgueza para a sociedade (DORNELAS, 2001). Essa ideia, que remete a importancia
do tema, é reforgcada por Dolabela (1999) quando diz que o empreendedorismo
conduz ao desenvolvimento econdmico e gera e distribui riquezas e beneficios para
a sociedade. Drucker (1987) salienta que o empreendedorismo gera ideias e agoes,

tanto num plano individual como coletivo, que se coordenam para um resultado

organizado:

O espirito empreendedor €, portanto uma caracteristica distinta seja de um
individuo, ou de uma instituicdo. [...] Qualquer individuo que tenha a frente
uma deciséo a tomar pode aprender a ser um empreendedor e se comportar
como tal. O empreendedorismo € um comportamento, € nao um traco de
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personalidade. E suas bases sdo o conceito e a teoria, e ndo a intuicdo
(DRUCKER, 1987, p.33-34).

O empreendedor é uma pessoa criativa, marcada pela capacidade de
estabelecer e atingir objetivos e que mantém um alto nivel de consciéncia do
ambiente em que vive, usando-o para detectar oportunidades de negdcio (FILION,
1991). Por ser uma pessoa visionaria e orientada para a realizacdo, se dispde a
assumir riscos e € responsavel por suas decisdes. Os principais tracos que
caracterizam o empreendedor s&o: iniciativa, independéncia, autoconhecimento,
autoconfianca, automotivacdo, criatividade, flexibilidade, energia, integridade,
perseverancga, otimismo, convencimento, planejamento, sensibilidade, resisténcia a
frustracdo, relacionamento interpessoal, comunicacdo, organizacdo, conhecimento
de mercado, capacidade de identificar oportunidades e disposicdo para assumir
riscos, aptiddes empresariais, lideranca, capacidade de negociagdo, entre inUmeras
outras, que em conjunto formam o perfil do empreendedor, determinando sua
maneira de pensar e agir no proposito de criacdo de algo inesperado.

Os economistas conseguiram identificar qual era a atividade do
empreendedor e 0 que ele significava para o desempenho econémico, mas nao
conseguiram criar uma ciéncia baseada no comportamento dos empreendedores, ou
seja, ndo conseguiram identificar as caracteristicas que faziam do individuo um ser
empreendedor. Isso foi o que levou o estudo do empreendedorismo a voltar-se para
0s comportamentalistas, na busca do entendimento do comportamento e atitudes do
empreendedor, bem como na identificacdo das caracteristicas que guiam suas
acOes. Uma das primeiras e mais importantes pesquisas das raizes psicolégicas
sobre empreendedorismo foi exposta no inicio dos anos 60 por David McClelland,
atravées da qual identificou dez caracteristicas empreendedoras: busca de
oportunidades e iniciativa, persisténcia, correr riscos calculados, exigéncia de
qualidade e eficiéncia, comprometimento, busca de informacgdes, estabelecimento de
metas, planejamento e monitoramento sistematico, persuasado e rede de contatos,
independéncia e autoconfianca (SEBRAE, 1990).

A abordagem comportamentalista dominou o0 estudo do
empreendedorismo por mais ou menos vinte anos e nos anos 80 o
empreendedorismo atraiu a atencao de outras ciéncias, crescendo e espalhando-se

por quase todas as areas de conhecimento.
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Embora o0s comportamentalistas tentem categorizar um perfil
empreendedor, os empreendedores néo representam um grupo homogéneo, pois
assumem muitas formas diferentes, cada um com suas caracteristicas proprias.
Manfred Kets de Vries (2001) detalha as caracteristicas Unicas e algumas vezes
peculiares que formam o empreendedor. Diz que “os empreendedores parecem ser
orientados para a realizagdo, gostam de assumir responsabilidades por suas
decisdes e ndao gostam de trabalho repetitivo e rotineiro” (KETS DE VRIES, 2001).
Para o autor, os empreendedores geram um entusiasmo contagiante dentro da
organizacdo e transmitem um senso de propésito e determinagdo. Sabem como
liderar uma organizacao e dar-lhe impulso e, por isso, representam a forca motriz da

economia, a riqueza de uma nacao e seu potencial para gerar empregos.

2.2 — Agbes Empreendedoras e Empreendedorismo Coletivo

Na construcao da definicdo de empreendedorismo como fendmeno social,
abre-se a vertente do contexto. O individuo torna-se empreendedor pela busca da
oportunidade no ambiente. Lima (2008) aborda a problemética do
empreendedorismo recorrendo a nogcdo de gestdo empreendedora. O individuo
torna-se empreendedor na medida em que realiza a acdo empreendedora. Abre-se,
assim, uma relacdo entre organizacdo e ambiente, verificando-se um fendmeno de
co-criacdo desse ambiente e da organizacdo. As acBes empreendedoras constituem
o fendbmeno central, de modo que o empreendedorismo consistiria na resultante
dessa interacao, reconciliando oportunidades e acoes.

Alvarez e Barney (2007), ressaltam que ndo haveria busca de
oportunidades, existiriam, ao contrario, acdes empreendedoras que representam
construcdes sociais. Tanto pela identificacdo de acdes sobre elas, como pela criagao
efetiva delas, as oportunidades constituiriam os elementos centrais que, desde que
objeto de a¢cbes empreendedoras, configurariam situacdoes de empreendedorismo.

Lima (2008) pondera sobre o tema empreendedorismo como n&o restrito
a criacdo de empresas, e que este pode ser abordado como algo que reside na
acado. Ou seja, essa acao € que resulta em uma acdo empreendedora e permite

configurar, em si, o objeto de estudo, a organizagdo transformada, o agente
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tornando-se empreendedor. Nessa perspectiva, considera a gestdo como acéo
empreendedora e 0 ato de empreender como um comportamento transitério. Uma
criacdo de empresa pode ser um ato empreendedor, mas a nao continuidade dessa
empresa pode resultar de outras acées ndo empreendedoras.

A consideracdo das acbes empreendedoras como tema central em
estudos sobre empreendedorismo permite tratar de modo diferente pontos que
podem ser considerados tradicionais nesse campo e por iSSo mesmo elementares.
Ao deslocar o foco da figura do agente, do empreendedor como um agente ideal,
abrem-se possibilidades para abordar o empreendedorismo em uma perspectiva
mais ampla, como, por exemplo, a visdo do empreendedorismo em clusters, a visao
do empreendedor em redes, centrando 0 sucesso, a inovacdo na construcdo de
redes, o que também contribui para uma visdo diferente, trazendo implicita a
consideracao da acdo empreendedora (VALE, 2005).

Nessa viséo, as organizagdes criam aliancas para administrar a incerteza
ambiental e para satisfazer suas necessidades de recursos. Consequentemente,
elas cooperam entre si com vistas a adquirir e otimizar beneficios que possam
auxilia-las a enfrentar as ameacas externas. As redes horizontais podem ser
definidas como intera¢des sociais, que envolvem um grupo de empresas buscando
interesses comuns, que requerem acdes conjuntas e que podem ser realizadas
coletivamente e ndo individualmente (HARDIN, 1994).

Essa acéo coletiva se refere as atividades que requerem a coordenacao
de esforcos de dois ou mais individuos. Por isso, uma agéo coletiva envolve a
cooperacao entre os individuos fora do sistema hierarquico (SANDLER, 1995).

Em uma mesma linha, considera-se que aprendizagens regionais,
aprendizagens coletivas e estratégias coletivas trazem em seu escopo a acao
empreendedora coletiva. Essa perspectiva permite abrir campo para a qualificacdo
de empreendedores e ndo exclusivamente para conceituar ou observar um
empreendedor. Vale, Amancio e Lima (2006) abordam essa problematica,
retomando a visdo de empreendedor coletivo de Dolabela (2003 a), bem como o
conceito de empreendedor social de Bornstein (2004) e de “empresario politico” de

Negri (2002). Trata-se de buscar uma qualificacdo para um tipo de agente na
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perspectiva também presente em Filion (2001) que denomina de networkpreueurs
aos empreendedores envolvidos com a gestao de redes empresariais.

Vale, Wilkinson e Amancio (2008) apresentam duas abordagens
independentes de visdo do empreendedor: a do empreendedor como articulador de
redes e a do empreendedor como agente de inovagéo.

Conforme Martinez (2004), o empreendedorismo coletivo ndo €
simplesmente a soma do empreendedorismo individual de cada membro da equipe,
pois em muitos casos, um individuo sozinho ndo € empreendedor, mas quando
trabalha em equipe, se torna um empreendedor. “O empreendedorismo coletivo é
um esfor¢co baseado em uma equipe que recorre ao talento e criatividade de cada
um.” (MARTINEZ, 2004, p. 91). Neste contexto, o empreendedorismo coletivo
significa uma melhoria constante envolvendo a todos para o trabalho em conjunto. O
autor salienta que tanto a capacidade coletiva de identificar oportunidades, quanto a
capacidade coletiva de responder a essas oportunidades sdo componentes
importantes desse tipo de empreendedorismo.

No entendimento de Melo Neto e Froes (2002), as principais
caracteristicas do empreendedorismo coletivo sdo: a énfase na dimensao politica de
integracdo das interfaces entre a producdo realizada por diversas empresas; a
viabilizacdo das condi¢bes sociais, administrativas e politicas de producdo e a
representacao no exterior da capacidade produtiva do distrito industrial ou cluster.

De acordo com o entendimento de Vale (2006), a medida que uma
organizacdo avanca em direcdo a uma maior interacdo com outras, vai, também,
ampliando ndo s6 sua participacdo em novas redes ou em redes mais abrangentes,
mas também o estoque total de capital social do territério onde elas se localizam, o
gue repercute no proprio processo de desenvolvimento local. As discussfes
correntes no contexto da teoria institucional, em torno do processo de adaptacéao,
que leva diferentes organizacbes a adotarem estruturas organizacionais
semelhantes, podem ser bem elucidativas desse fenémeno.

Dessa forma, quanto mais redes e conexdes de interesse socioeconémico
existirem em um dado territdrio — conectando os atores produtivos entre si e estes
com o restante do mundo e 0s centros mais dindmicos —, maior o estoque de capital

relacional ai existente e maiores suas perspectivas de crescimento e
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7

desenvolvimento. De particular importancia nesse contexto € a insercdo das

empresas em varios tipos de redes locais (VALE, 2006).

2.3 —Tipos de Empreendedores e Tipologia de Empreendedores

Cunningham e Lischeron (1991) identificaram seis escolas de
pensamento acerca do empreendedorismo, cada uma com uma perspectiva distinta
sobre o0 que caracteriza e quais sdo as capacidades do empreendedor. Séo elas: a
Escola do “Grande Homem”, que percebe a capacidade de empreender como uma
caracteristica inata; a Escola das Caracteristicas Psicologicas, que atribui aos
empreendedores valores, atitudes e necessidades Unicas que se desenvolvem ao
longo da vivéncia do individuo; a Escola Classica, que vé como a principal
caracteristica do empreendedor a capacidade de inovar; a Escola da Gestéo, que
evidencia as capacidades gerenciais do empreendedor; a Escola da Lideranca, que
exalta a capacidade de motivar e criar empatia entre seus comandados e a Escola
do Intraempreendedorismo, que valoriza as habilidades empreendedoras dentro de
um ambiente organizacional (CUNNINGHAM; LISCHERON, 1991, p. 47).

Vale, Amancio e Lima (2006) propdem que diferentes espacos coletivos
pressupdem a presenca de distintos perfis empreendedores. Os autores sugerem,
ainda, uma tipologia de empreendedores coletivos a partir da combinacdo de sete
diferentes caracteristicas que estdo, em menor ou maior grau, presentes em todas
as iniciativas empreendedoras; natureza do foco da acéo (escala de evolugéo entre,
por um lado, maior valorizagdo da acao individual e, por outro, maior valorizacao da
acao coletiva); usufruto da geracao de valor resultante da acdo (apropriacédo privada
versus ganho coletivo); abrangéncia da inovagdo gerada (concentrada versus
difusa); fonte de comprometimento para a acdo (egoismo versus altruismo);
natureza de incentivo original de ator (valores tangiveis/ materiais — como lucro e
remuneracao — versus intangiveis/ simbolicos — como crencga, ideologia); natureza
do interesse (imediato versus médio/longo prazo); capacidade de geracdo de capital
social (baixo versus alto).

Vale, Améancio e Lima (2006), dessa forma, idealizam um tipo de

empreendedor predominante em cada caso, o que representa uma diferenciagdo em
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relacdo ao empreendedor classico, amplamente explorado na literatura. A partir do
conceito bésico de empreendedor classico, existe para cada tipo de rede
interorganizacional, um diferente perfil de empreendedor coletivo.

O Empreendedor Classico (EC), associa-se ao modelo da empresa
independente, seu foco restringe-se a acao individual; apropriagdo privada de valor;
natureza da inovagdo concentrada na propria unidade produtiva; egoismo como
fonte principal de comprometimento; busca de incentivos tangiveis, associados a
maximizacdo do lucro; interesses voltados para obtencdo de resultados imediatos;
baixa ou nenhuma capacidade de geragao de capital social.

O Empreendedor Coletivo Utilitarista (ECU), surge no contexto das redes
setoriais de objetivo Unico e busca a otimizacéo dos resultados coletivos de natureza
mais utilitarista. Seu foco de interesse € o grupo de empresas; ocorre apropriacao
privada de ganhos obtidos coletivamente; existe certo aprendizado coletivo e
capacidade de inovacao interativa; 0 egoismo convive com a preocupagao com o
sucesso do parceiro; o incentivo a acdo é de natureza mais tangivel e material,
como, por exemplo, incrementar sua remuneracéo pessoal; é possivel trabalhar com
um horizonte de ganho em médio prazo; ocorre certa criagdo de capital social entre
0s membros. Esse empreendedor surge, muitas vezes, ndo para provocar O
processo de cooperacao, mas, sobretudo, para gerir e explorar esse processo, apos
certo estagio de evolucao nas relacbes de confianca.

Os Empreendedores Coletivos Setoriais (ECSE), atuam em redes
setoriais de objetivo multiplo e sdo capazes de agir em um universo de interesses
mais difusos e abrangentes. Seu foco dirige-se para as empresas de atividades afins
— concorrentes ou complementares — e entidades de apoio empresarial existentes
naquele setor e presentes no local; geram ganhos coletivos; permitem a criagéo e a
difusédo da inovacao; buscam conciliar a competicdo com a cooperacdo (egoismo
com altruismo); a natureza do incentivo & mista, oscilando entre o material e o
simbdlico; incrementam o capital social, que vai resultar, muitas vezes, em inUmeros
tipos de acdo cooperada especifica.

E os Empreendedores Coletivos Sociais (ECSO), estdo associados as
redes comunitarias de interesse territorial e interessados na mobilizacdo das forcas

vivas de uma dada comunidade para a solu¢cdo de um determinado problema local

Revista Brasileira de Gestdo e Engenharia — ISSN 2237-1664 NUmero IX Trabalho 05
Centro de Ensino Superior de Sdo Gotardo Jan-jun 2014 | Paginas 81-110

http://periodicos.cesg.edu.br/index.php/gestaoceengenharia periodicoscesg@gmail.com




94
LIMA, Carlos Eduardo Alves; ALMEIDA, Edson Rodrigo de. Empreendedorismo e Tipos de
Empreendedores: Estudo de Caso no Municipio de Araxa — MG.

(postura reativa) ou para a promocao do desenvolvimento territorial (postura ativa).
Seu foco volta-se para a valorizagdo da acdo comunitaria, provocando, muitas
vezes, 0 surgimento de um sistema de governanca local; existe ganho coletivo na
geracdo de valor; a inovacao € amplamente compartilhada entre os membros do
territorio; ocorre o comprometimento em funcdo de preocupacdo com o destino
coletivo; a fonte de incentivo esta, em geral, vinculada a valores intangiveis e
simbdlicos, como crenca e fé no poder criativo e no potencial da comunidade, na sua
vontade de mudar etc.; os interesses sdo de prazo mais longo; existe alta
capacidade de formacao de capital social. Nesses ambientes, o clima favoravel, o
aprendizado e o efeito demonstracdo ajudam na formacédo e na proliferacdo de
diversos tipos de redes, com multiplos propésitos (VALE; AMANCIO; LIMA, 2006).
Essas quatro categorias de empreendedor coletivo, com suas respectivas

caracteristicas, podem ser visualizadas no quadro:

Caracteristicas da Acdo Empreendedora
Tipos Foco Apropriagao Inovacédo Compro— Incentivo | Interesse Capl.tal
de Valor metimento Social
EC Individual Privada Concentrada Egoismo MaterJaI / Curto Nulo/Baixo
na empresa Tangivel prazo
Privada de Concentrada | Sucesso Material / Cu,rt(_)/ .
ECU Grupo ganho . Médio Médio
. no grupo do grupo Tangivel
coletivo prazo
. Interesses | Tangivel s
ECSE | Setor/Local Coletiva Difusa no do / Médio Médio/Alto
setor / local . prazo
segmento | Intangivel
Territério/ Difusa no Intangivel | - Médio /
ECSO : Comunitaria o Altruismo / Longo Alto
Comunidade territério T
Simbdlico prazo

Tipos de Empreendedores e Caracteristicas Acdo Empreendedora. Fonte: Vale, Améncio e Lima
(2006)

Segundo este modelo, desenvolvido por Vale, Améancio e Lima (2006), ha
um tipo de organizagéo e de mobilizagdo organizacional, chamado pelos autores de
Redes Comunitarias de Interesse Territorial, que situa-se no topo do processo de
evolucéo das redes organizacionais e leva do patamar de empresa isolada as redes
comunitarias de interesse territorial, onde diferentes organizacdes e atores sociais
integram-se em um esfor¢o coletivo de solu¢cdo para um problema comunitario ou,
ainda, em um trabalho ativo de desenvolvimento local. Esse desenvolvimento seria
fruto da associacdo de diferentes organizacbes — empresas, instituicoes

governamentais, entidades de apoio empresarial, agéncias de financiamento,
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centros de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico —, entidades da sociedade civil
e cidadaos interessados na construcdo de estratégias cooperadas de promocao do
desenvolvimento da comunidade e do territorio. foi utilizado para a consecucdo dos
objetivos desta pesquisa.

A pesquisa aqui relatada contempla esta abordagem, utilizando o modelo
proposto por Vale, Améancio e Lima (2006), e traz o Municipio de Araxa como um
exemplo de Redes Comunitarias de Interesse Territorial. Nesse contexto, ela buscou
uma melhor elucidacdo da acdo empreendedora e dos tipos de empreendedores

presentes no municipio de Araxa.

3 - METODOLOGIA DE PESQUISA

A metodologia de investigacdo escolhida para este estudo foi pesquisa
descritiva, sendo adotada uma abordagem qualitativa. Para Collis e Hussey (2005) o
método qualitativo possibilita 0 exame e a reflexdo sobre percepcbes de grupos,
pessoas e atores sociais para obter entendimentos de atividades sociais humanas.

Quanto ao método, a estratégia de pesquisa foi o estudo de casos, e a
unidade de andlise escolhida para esta pesquisa foram empreendedores de micro e
pequenas empresas (MPE), associacdes e instituicdes da Microrregido de Araxa.
Optou-se pela utilizacdo da técnica de entrevista por acessibilidade, ou seja, a
selecdo foi feita pela facilidade de acesso aos sujeitos (VERGARA, 2007).

Os sujeitos da pesquisa foram os gestores e empreendedores das MPEs.
Participaram da pesquisa, empreendedores de diversificados setores que exercem
atividades dento de entidades representativas:

» Atacado e distribuicao.

» Ensino de linguas;

» Ensino Profissionalizante;
» Imobiliario;

» Panificacao;

» Saude;

» Tecnologia e Ensino a distancia;
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Todos o0s empreendedores entrevistados participam direta ou
indiretamente de algum tipo de rede, fator considerado como requisito para a
selecéo dos entrevistados.

O carater qualitativo deste estudo estd associado a aplicacdo de
entrevistas com roteiros semiestruturados com o0s sujeitos da pesquisa. Os
entrevistados foram escolhidos em funcdo de sua atuagcdo e relacdo com a
Associacdo Comercial e Industrial de Araxa (ACIA), que pode ser de associados
participantes de programas e iniciativas de carater coletivo, ou podem ser relacdes
de direcao e gestéo da instituicdo.

Foram realizadas 07 (sete) entrevistas, que foram agendadas
previamente, de acordo com a disponibilidade dos entrevistados, e ocorreram, no
préprio ambiente de trabalho dos sujeitos. Todas as entrevistas foram gravadas com
gravador digital e, posteriormente, transcritas para analise de seu conteddo. As
entrevistas foram realizadas no periodo de 20/02/2012 a 03/03/2012.

O tratamento dos dados, em se tratando das evidéncias relativas a acéo
empreendedora, utilizou a técnica de andlise de conteudo, tendo em vista as
caracteristicas dos entrevistados e o carater descritivo do estudo. Por meio de
entrevista com roteiro semiestruturado, buscou-se a verificacdo das caracteristicas
das acbOes empreendedoras, diante dos diferentes tipos de empreendedores
segundo a Tipologia de Empreendedores proposta por Vale; Améancio e Lima,
(2006).

4 — ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 — O Processo Empreendedor na Viséo dos Entrevistados

Kets de Vries (2001) traz a concep¢ao de um contexto de desafios e
incertezas, onde individuos devem nédo sO identificar novas oportunidades de
negocio através de um processo visionario, mas também combinar recursos e
habilidades de forma inovadora para a concretizagcdo de uma ideia e conduzir de

forma eficaz o empreendimento.
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A empresa A estd contextualizada no segmento ensino de linguas, e a
entrevistada Al relatou que participou da primeira turma da escola como aluna,
guando a primeira proprietaria necessitou se afastar da escola por motivos pessoais,
indicou Al para o cargo de professora, devido a seu destague como aluna. A
entrevistada relatou que, durante 06 anos, do momento em que comecou a dar aula
até a proposta de assumir a empresa, ndo tinham davida de que sua formacgéo
académica na area de letras e o gosto pelo inglés fazia com que ela se dedicasse ao
maximo:

No contexto do crescimento da empresa, a empreendedora reforgou
alguns pontos de vista e relatou que a sempre enxergou com muita clareza,
enfatizando que a empresa somente se desenvolve se quem estiver na sua frente se
desenvolver também, e que isso acontece se o empreendedor tiver vontade e certo
dom. Um outro fator € a questdo do trabalho, quando afirma que, nunca teve medo
de trabalhar e nem de volume de trabalho

Ja a empresa B inserida no setor de panificacdo, conforme relato do
empreendedor, estd em sua terceira geracéo, desde 1910 (101 anos), ha 79 anos no
mesmo local. O empreendedor conta que saiu de Araxa com 17 anos, formado em
Administracédo, voltou com 29, ha 16 anos, onde revolucionou o setor, principalmente
com a implantacéo do alto servi¢o, grande diferencial da empresa, uma vez que era
tendéncia do mercado, a partir dai, foram realizados varios projetos e reformas.

Conta que, mais tarde, acrescentou a padaria, restaurante e lanchonete,
implementando, recentemente, a parte de conveniéncia, agora ha seis meses uma
conveniéncia mais pesada voltada para a parte de supermercado. Entéo, tornou-se
hoje uma empresa no ramo de alimentacdo que ndo é mais uma padaria.

A empresa C atua no segmento de Ensino Profissionalizante, o
entrevistado ressalta que hoje € lider de mercado no segmento de cursos
profissionalizantes e que isso gera uma grande responsabilidade de insercéo desses
jovens no mercado de trabalho. “N6s ndo aguardamos as coisas acontecerem, nos
corremos na frente antes que elas acontegcam” (C1).

A empresa D, é uma distribuidora de géneros alimenticios, material de
limpeza e outros, caracterizando-se como um atacado. E o entrevistado D1, atua na

area de compras de mercadorias e vendas, o entrevistado D1 gerencia as compras,
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relacionamento com fornecedores e atendimento a grandes clientes desde 1992 (20
anos). Considera que o diferencial da empresa, pelo fato de ser uma empresa
araxaense, de ter um contato muito proximo e intimo com os clientes, possibilita um
atendimento muito rapido, e isso facilita bastante esse relacionamento com os
clientes, trabalha com estoque de mercadorias onde pode atender variados volumes
a qualquer demanda. Assim, o seu maior diferencial € ser um atacado local e
regional, atendendo em um raio de atuacdo de no maximo 100 km de Araxa,
portanto, o foco principal é Araxa. Por isso havia sempre a preocupacdo em atender
da melhor maneira possivel esses clientes localizados em Araxa.

A empresa E € uma institui¢do filantrépica, sem fins lucrativos, localizada
em Araxa-MG. E seu gestor entrevistado E1 iniciou suas atividades em 1980, desde
entdo o trabalho cresceu e evoluiu ao longo do tempo, passando por diversas fases
de aprimoramento, adequando-se dia a dia a novos conceitos e realidades sempre
sob a inspiracdo da Filantropia. A Casa do Caminho sobrevive basicamente de
verbas do SUS e de doacdes espontaneas vindas da comunidade e de empresas
comprometidas com o social que acreditam na seriedade e transparéncia do trabalho
(Casa do Caminho, 2012).

Atuando como corretor de imoveis e seguros, 0 entrevistado F1 acumula
quase 20 anos de experiéncia no segmento imobiliario, sendo colaborador de
empresas referéncias no setor. A experiéncia e influéncia do empresario no
segmento fez com que a Imobilidria se posicionasse entre as mais conceituadas da
cidade em um curto espaco de tempo, fatores como o aquecimento do mercado
imobiliario e a oferta de crédito para este fim fizeram com que o empreendimento
com apenas dois anos e trés meses se inserisse no mercado de forma incisiva. De
acordo com o empreendedor, mesmo com esse aquecimento no mercado, ainda néao
foi suprido nem 10% do déficit habitacional nacional, o0 que gera uma expectativa
favoravel ao setor.

Empresa inserida no setor de Tecnologia e Educacdo a distancia. O
entrevistado G1, iniciou suas atividades no ano de 2002, sendo idealizada como um
Trabalho de Concluséo de Curso em uma poés-graduacdo. O empreendedor define
sua atuacdo como mais focada mais no aspecto no comercial e com 0 apoio na

gestdo, entretanto, durante todo o tempo do negdcio, a parte da gestdo e
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desenvolvimento foi de sua responsabilidade. O empreendedor relata que hoje tem
um foco muito grande em educagdo corporativa, ou seja, desenvolver conteudos
para empresas e aplicar internamente. Os seus processos foram montados para
atender empresas que tém dispersdo geografica, por isso hoje a empresa atua em
educacédo a distancia e ferramentas de gestédo, atendendo empresas do Brasil todo.
Através de um esquema de web, a distribuicdo se d4 via web, e a comercializacao,
muitas vezes, é fisica, mas o processo todo é desenvolvido para web.

Isso remete ao que afirma Kets de Vries (2001), o empreendedor gera um
entusiasmo contagiante dentro da organizacdo e transmite senso de propdsito e

determinacgao.

4.2 — Perspectivas das A¢cbes Empreendedoras Adotadas pelos Entrevistados

em Relacdo a Abordagem que os Pautam

Hardin (1994) pondera sobre a l6gica organizacional, onde novas formas
organizacionais permitem aos agentes econdémicos responderem, de forma mais
eficaz aos desafios impostos pela crescente complexidade do mundo globalizado.
Dessa forma, as organiza¢des criam aliangas para administrar a incerteza ambiental
e para satisfazer suas necessidades de recursos. Consequentemente, elas
cooperam entre si com vistas a adquirir e otimizar beneficios que possam auxilia-las
a enfrentar as ameacas externas.

Para Sandler (1995), a acdo coletiva se refere as atividades que requerem
a coordenacado de esforcos de dois ou mais individuos. Assim, o alinhamento de
interesses em uma ac¢ao coletiva nao reside na equivaléncia do interesse proprio dos
individuos, mas sim na constatacéo de que os individuos tém necessidades comuns,
que s6 podem ser atendidas por meio de a¢des conjuntas.

A empreendedora Al relata com relacdo ao papel de sua organizagao,
gue seu relacionamento com redes associativas € muito importante, pois tem a
possibilidade de ver seu empreendimento de fora para dentro, ver como as outras
empresas e as proprias organizacbes enxergam sua empresa. Ponderou ainda
sobre um ditado que aplica no seu dia a dia, “As palavras falam, os niumeros gritam”

(Al), e sobre a oportunidade de se relacionar com empreendedores de outros
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segmentos e perceber que as dificuldades sdo as mesmas, mas as oportunidades
também.

Burt (1992) afirma que o empreendedor € aquele capaz de preencher as
lacunas que se formam entre dois atores situados em redes — os “buracos
estruturais” — e visualiza-los como oportunidades de novos negécios. Assim, o
empreendedorismo compreende a habilidade de colocar juntas pecgas que, de outra
maneira, estariam desconectadas.

Um relato que vai ao encontro desse pensamento para D1, é a
importancia do crédito para o desenvolvimento dos negocios. Segundo ele, ha um
economista brasileiro que fala que a segunda maior fonte de incluséo social, depois

da educacéo, é o crédito.

Entdo a gente sente a importancia do credito para o desenvolvimento dos
negécios, o Instituto de credito ACIA, que chama Aciacred, é um 6rgéo
voltado exclusivamente para o microcrédito, tanto para as pessoas formais
como os informais. Nés temos aqui, mecénicos, cabeleireiras, artesados,

sacoleiras, temos de tudo, esse é 0 nosso objetivo, pulverizar o credito,
atender o maior numero de pessoas com a menor burocracia possivel. (D1).

Para Silva (2008), as denominadas organizacbes sem fins lucrativos
recorrentemente tém se utilizado das ferramentas gerenciais associadas a escola do
empreendedorismo, 0 que possibilitou a emergéncia de uma nova conceituagao
nessa area de conhecimento: o empreendedorismo social (SILVA, 2008).

O relato do empreendedor Al reforca esta linha de pensamento:

A Fundacdo de Apoio a Mulher Araxaense (FAMA), parceria com o poder
publico é algo que me requer tempo e muita energia, la € muito mais uma
doacdo, meu tempo, meu conhecimento e meu network, arrecadando
fundos e passando a minha experiéncia administrativa, para ajudar a gerir o
negoécio de forma privada, de forma séria, eu acho que desta forma estou
retribuindo para a sociedade as condi¢cdes de vida que tenho aqui, as
condi¢cBes de estabelecer meu negocio em uma cidade que me proporciona
qualidade de vida. (Al)

4.3 — Caracterizacdo das Acdes Empreendedoras de Diferentes Tipos de

Empreendedores

Existem caracteristicas associadas a iniciativas empreendedoras que
auxiliam na compreensao de atributos geradores de respostas de valor na interacao

com grupos internos e externos da organizacdo e, dessa forma, pressupdem a
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presenca de distintos perfis empreendedores a partir da combinagdo de sete
diferentes caracteristicas que estdo, em menor ou maior grau, presentes em todas
essas iniciativas empreendedoras.

Elas se vinculam a: natureza do foco da acdo, em uma escala de
evolucéo entre, por um lado, maior valorizacdo da acéo individual e, por outro, maior
valorizacdo da acgdo coletiva; usufruto da geracdo de valor resultante da acéao,
apropriacdo privada versus ganho coletivo; abrangéncia da inovacdo gerada,
concentrada versus difusa; fonte de comprometimento para a acado, que vai do
egoismo ao altruismo; natureza de incentivo original do ator, por um lado, valores
tangiveis/materiais — como lucro e remuneracdo — e, de outro,
intangiveis/simbolicos — como crenca, ideologia; natureza do interesse do resultado
imediato, frente a resultados em médio ou longo prazo; e a capacidade de geracao
de capital social, baixo versus alto (VALE; AMANCIO; LIMA, 2006).

Esses elementos sdo bésicos no desenvolvimento de artefatos
representativos, permitindo a classificacdo dos varios tipos de empreendedores. As
categorias de analise foram definidas com base nas sete Caracteristicas da Acéo
Empreendedora, propostas por Vale, Amancio e Lima (2006), conforme antecipado
no referencial tedrico. E foram agrupadas conforme a intensidade desse atributo na
acao empreendedora.

Os elementos do modelo selecionado para identificar e caracterizar acdes
empreendedoras foram verificados nos casos estudados e proporcionou a geragao
do um quadro-sintese a seguir que colaborou para a identificacdo dos tipos de
empreendedores no municipio de Araxa-MG, segundo a Tipologia de

Empreendedores proposta por Vale, Amancio e Lima (2006).
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QUADRO - Sintese Tipos de Empreendedores

Caracteristicas da Acdo Empreendedora

Tipos

Foco

Apropriacdo de
Valor

Inovacéo

Compro-
metimento

Incentivo

Interesse

Capital
Social

Al

EC

ECU

ECSE

ECSO

Bl

EC

ECU

ECSE

ECSO

Ci

EC

ECU

ECSE

ECSO

D1

EC

ECU

ECSE

ECSO

El

EC

ECU

ECSE

ECSO

F1

EC

ECU

ECSE

ECSO

G1

EC

ECU

ECSE

ECSO

Fonte: dados da pesquisa 2013.
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No QUADRO, estdao realcados os tipos de empreendedor -cujas
caracteristicas aparecem mais frequentemente nos entrevistados. A partir disso, é
possivel inferir que o0s empreendedores Al, Cl e G1 se apresentam
predominantemente como empreendedores coletivo-utilitarista, enquanto B1 e D1 se
apresentam como coletivo-setorial. O empreendedor E1 apresenta-se notoriamente
na categoria de empreendedor coletivo social, enquanto F1 caracteriza-se como

empreendedor classico.

5 — CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo teve por objetivo identificar e caracterizar acfes
empreendedoras associadas a tipos de empreendedores. Para tanto, o estudo
considerou o Municipio de Araxa, onde se evidencia uma dinamizacgao recente no
campo de transformac¢des sociais e econdmicas, marcadas por uma visao de
empreendedorismo. O resultado dessa nova dinamica reflete no ambiente que vem
sendo reforcado por uma grande proliferacdo de novos modelos e sistemas
produtivos, caracterizados, em geral, por uma forte énfase na integracdo e
cooperacao entre atores econdmicos e sociais distintos.

Para realizacdo da pesquisa, adotou-se a Tipologia de Empreendedores
proposta por Vale, Amancio e Lima (2006). Esses autores sugerem uma tipologia de
empreendedores coletivos a partir da combinacdo de sete diferentes caracteristicas
que estao presentes em todas as acbes empreendedoras, sendo elas: natureza do
foco da acédo (escala de evolucdo entre, por um lado, maior valorizagdo da acéo
individual e, por outro, maior valorizacdo da acéo coletiva); usufruto da geracédo de
valor resultante da acéo (apropriacdo privada versus ganho coletivo); abrangéncia
da inovacao gerada (concentrada versus difusa); fonte de comprometimento para a
acao (egoismo versus altruismo); natureza de incentivo original de ator (valores
tangiveis/materiais — como lucro e remuneracdo — versus intangiveis/simbolicos —
como crenga, ideologia); natureza do interesse (imediato versus médio/longo prazo);
capacidade de geracédo de capital social (baixo versus alto).

Para buscar atingir o objetivo proposto, foi desenvolvida pesquisa

descritiva, sendo adotada uma abordagem qualitativa. Quanto ao método, a
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estratégia de pesquisa foi o estudo de casos, sendo a unidade de andlise escolhida,
para esta pesquisa, empreendedores de micro e pequenas empresas (MPES),
associacoes e instituicdes da Microrregido de Araxa. A selecdo dos entrevistados se
deu pelo critério de acessibilidade. O carater qualitativo deste estudo esta associado
a realizacdo de entrevistas com roteiros semiestruturados junto aos sujeitos da
pesquisa. Os entrevistados foram escolhidos em funcdo de sua atuacao e relacao
com a Associacdo Comercial e Industrial de Araxa (ACIA), ou outras iniciativas de
carater coletivo.

O potencial empreendedor percebido no municipio de Araxa, ja retratado
nos trabalhos de Vale (2002; 2004; 2006), pode ser comprovado nos relatos dos
entrevistados, no que se refere ao processo empreendedor. A insercdo dos
empreendedores em suas respectivas organizacdes tem, por um lado, o carater
familiar, retratado em trés dos casos analisados, em que o0os empreendedores,
envolvidos com o0s negécios da familia desde muito cedo, assumiram seu legado a
frente das respectivas organizacfes. Pode-se perceber, nesses casos, uma
profunda identificacdo dos empreendedores com as empresas e com o trabalho de
seus antecessores. Em seus relatos, esses trés entrevistados ressaltam a
consideracdo e admiracdo pelo esforco empenhado por seus pais a frente destes
empreendimentos, o que, por vezes, possibilitou maior acesso a condi¢cdes
privilegiadas de estudo e formacgéo pessoal e profissional.

Nos demais casos analisados, percebe-se uma ac¢do empreendedora
focada no aproveitamento e busca de oportunidades, sendo que o0s quatro
empreendedores que se enquadram neste enfoque ja atuavam na &rea onde
prospectaram a oportunidade de insercdo de forma empreendedora. Outra
caracteristica percebida foi a busca por diferenciacdo, ou seja, por ja conhecerem o
mercado em que atuavam de forma coadjuvante, identificando falhas no
atendimento as demandas e brechas nestes mercados ainda nédo exploradas,
empreenderam com grande foco na inovacéo, diferenciacdo e atendimento
especializado e personalizado, em alguns casos.

A percepcdo do papel estratégico desses empreendedores no

desenvolvimento integrado das comunidades, uma das grandes demandas atuais,
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constitui uma quebra de paradigma importante, baseada no aproveitamento das
potencialidades locais e do capital social.

Desta forma podemos inferir que, em relacdo as capacidades do
empreendedor pautadas por Cunningham e Lischeron (1991), os entrevistados se
enquadraram no que os autores classificam como Escola Corporativa, onde estes
ttm como premissa a adaptacdo como instrumento fundamental para a
sobrevivéncia das organizacbes complexas, o0 empreendedorismo resulta na criacdo
e transformacdo de empreendedores e administradores, tendo como habilidades e
comportamentos marcantes a capacidade de decisdo e alerta as oportunidades.

Analisando as perspectivas das acbes empreendedoras adotadas pelos
entrevistados em relacéo a abordagem que os pautam, fica evidente sua insercéo no
contexto sécio econébmico do Municipio, da mesma forma que as ac¢des relatadas
confrontam a realidade de seus papeis extraorganizagdo, ou seja, seis dos sete
entrevistados exercem alguma funcdo em atividades e organizacdes fora de suas
préprias empresas, seja como Presidente da Associacdo Comercial, Vice-Presidente
da Federacdo das Associacfes Comerciais do Estado de Minas Gerais, Presidente
da Fundacédo Cultural de Araxa, ou Diretores nestas instituicdes. Cada relato vai ao
encontro da motivacao que os leva a exercerem este papeis em diferentes frentes de
trabalho. Pode-se inferir, também, que o Unico empreendedor entrevistado que néo
atua diretamente em frentes de trabalho coletivo, ainda ndo o faz devido ao pouco
tempo de atividade como empreendedor. Apesar de apresentar um discurso de
integracdo e acgao coletiva, percebe-se que, pelo pouco tempo de atividade de sua
empresa, apenas dois anos, o foco principal de atuacdo desse empreendedor é a
consolidacéo de sua empresa no mercado.

As acles coletivas retratadas pelos entrevistados s&o de natureza
diversa, focando principalmente na qualificacdo e educagcdo da comunidade e da
mao de obra local, acesso a crédito aos empresarios de micro e pequeno porte,
acOes de intervencdo junto a esfera politica na busca de melhores condi¢gbes de
trabalho e participagdo mais ativa da comunidade por eles representada.

Com relacdo a identificacdo dos tipos de empreendedores, verificou-se
uma forte atuacao destes em seus segmentos, bem como uma atuagao centrada em

outros setores da economia. Em um dos casos analisados, o empreendedor esta a
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frente de uma organizagcdo sem fins lucrativos no segmento de saude, o que |he
proporciona uma atuagdo na esfera regional. Conforme seus relatos, municipios
limitrofes de Araxa encaminham seus pacientes para receber tratamento nesta
instituicao.

A andlise das acdes empreendedoras, baseando-se nas caracteristicas
de intencdo empreendedora proposta para esta pesquisa, proporcionou uma Vvisao
pormenorizada dos aspectos que influenciam a acdo destes empreendedores,
permitindo uma identificacdo entre 0 enquadramento na tipologia proposta e seu
papel assumido a frente dos compromissos externos as organizacdes por eles
compromissados. Por meio desta abordagem pode-se verificar a coeréncia de suas
acOes com seus discursos e resultados proporcionados tanto para suas proprias
empresas como para a coletividade. Pode-se, portanto, considerar que os objetivos
da pesquisa foram atingidos.

Por se tratar de um estudo de caso, € preciso ressaltar que os resultados
desta pesquisa ndo podem ser generalizados, sendo validos apenas para o contexto
espacial e temporal em que ela foi realizada. Portanto, a caracterizacdo dos
empreendedores dentro da Tipologia de Empreendedores proposta por Vale,
Amancio e Lima (2006), neste caso, se restringe ao grupo entrevistado, né&o
podendo ser estendida a outros empreendedores, sem que pesquisas similares
sejam realizadas com esses outros.

Assim, sugere-se a realizacdo de outros estudos, que utilizem a mesma
tipologia para abordar a questdo do empreendedorismo, na mesma microrregido e
em outras, permitindo entéo, a acumulagcédo de conhecimento sobre o tema. Também
se sugere a ampliacdo do escopo deste, buscando-se a relacdo entre Tipos de
Empreendedores Coletivos e os reflexos da acao destes atores no desenvolvimento

local.
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